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Procedimento concursal para constituicao de reserva de recrutamento
na carreira/categoria de Assistente Operacional
Area de Educagio

Ata de defini¢do de critérios de avaliagdo

Aos vinte e trés dias do més de setembro do ano de 2020, na sala de Reunifes reuniu o juri
constituido pelo Presidente Raquel Maria Seabra Nunes e vogais efetivos Catarina Maria Soares
Bastos Pinho e Marcio Rafael Rodrigues dos Santos, nomeado por despacho emanado pela Sr.
Vereadora do Pelouro dos Recursos Humanos de 17 de setembro, com vista a defini¢do dos
critérios de avaliagdo para o referido procedimento.

Nos termos do disposto no n.2 1 a 4 do artigo 36.2 da Lei n.2 35/2014, conjugado com os
artigos 5.2 e 6.2 da Portaria n.2 145-A/20089, os métodos de seleg¢do a aplicar séo os seguintes:
a) Aos candidatos que estejam a cumprir ou a executar a atribui¢do, competéncia ou
atividade caracterizadoras dos postos de trabalho em causa, os métodos de selegdo sdo os
seguintes: Avaliacdo curricular, Entrevista de avaliagdo das competéncias e Entrevista
profissional de selec3o.

A avaliag3o final dos candidatos que completem o procedimento sera efetuada numa escala de
0 a 20 valores e resultard da ponderacdo da seguinte formula:

AF = AC (40%) + EAC (30%) + EPS (30%)

Em que:

AF = Avaliagio Final; AC = Avaliagdo Curricular; EAC = Entrevista de Avaliagdo de
Competéncias; EPS = Entrevista Profissional de Sele¢do

A Avalia¢do Curricular (AC) serd ponderada da seguinte forma:

AC = HA (25%) + EP {30%) + FP (25%) + AD (20%)

Em que:

AC = Avaliacdo curricular; HA = Habilitagbes Académicas; EP = Experiéncia profissional; FP =
Formac#o profissional; AD = Avaliagdo de Desempenho;

Avaliagio Curricular (AC) — visa analisar a qualificagdo dos candidatos, ponderando os
elementos de maior relevincia para o posto de trabalho a ocupar. A avaliagdo é expressa
numa escala de 0 a 20 valores, com valoragdo até as centésimas, sendo a classificacdo obtida
através da média aritmética ponderada das classificagbes dos pardmetros a avaliar:
Habilitagbes Académicas, Experiéncia Profissional, Formagdo Profissional, e Avaliacdo do
Desempenho,

HA - HabilitagBes Académicas:

Escolaridade obrigatéria {considerando a data de nascimento):

4 anos de escolaridade para os candidatos nascidos até 31/12/1966;

6 anos de escolaridade para os candidatos nascidos entre 01/01/1967 e 31/12/1980;

9 anos de escolaridade para os candidatos nascidos a partir de 01/01/1981;

12 anos de escolaridade para os candidatos nascidos a partir de 01/01/1995, ndo havendo
possibilidade de substituigdo do nivel habilitacional por formag¢do ou experiéncia profissional.



EP - Experiéncia Profissional
Para efeitos de classificagdo da experiéncia profissional apenas sera considerada a experiéncia
profissional devidamente comprovada na drea por documento idoneo e que refira
expressamente o periodo de duracdo da mesma e contenha a discriminacdo das fungdes
efetivamente exercidas.

Neste critério de apreciacdo apenas € considerado o desempenho de func¢des ao abrigo de
vinculo de natureza publica:

Até 3 anos | 10 valores
>=3 anos e < 6 anos 14 valores
>= 6 anos e < 10 anos 16 valores
>= 10 anos e < 15anos | 18 valores
>=15 anos | 20 valores

FP - Formagéo Profissional:

Para efeitos de classificagdo da formagdo profissional serd considerada a formagdo e
aperfeicoamento profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao
exercicio da fungao;

Sé serd considerada a formagdo devidamente comprovada por documento idéneo e concluida
até ao termo do prazo de apresentacdo das candidaturas;

Nos certificados em que apenas seja discriminada a duragdo em dias, é atribuido um total de
7h por cada dia de formagdo ou 3,5 h nos meios-dias, de modo a que seja possivel aplicar a
grelha de valoragio;

A ndo entrega dos comprovativos de a¢des de formacdo profissional mencionadas no curriculo
determina a sua ndo contabilizacdo para efeitos de avaliacdo curricular;

No caso de, no documento comprovativo de conclusio da formagdo profissional, existir
discrepancia entre o numero total de horas de formagdo e o nimero de horas efetivamente
assistidas, sera contabilizado este dltimo.

As ac¢des de formagdo sdo consideras em unidades de crédito que serfo convertidas em
valores até ao limite de 20 valores de acordo com as seguintes tabelas:

| Cada Seminario 1 unidade de crédito
Cada formagdo até 1 dia 0,5 unidade de crédito
Cada formacdo de 2 a 5 dias - 1 unidade de crédito
Cada formacio de 6 a 9 dias 2 unidades de crédito
Cada formacdo de 10 a 19 dias N 3 unidades de crédito
Cada formacdo de mais de 20 dias 4 unidades de crédito
| Sem unidades de crédito 0 valores
Até 2,5 unidades de crédito 8 valores
De 3 a 5,5 unidades de crédito | 12 valores ]
| De 7 a 12,5 unidades de crédito [ 14 valores
| De 13 a 16 unidades de crédito 16 valores
Mais 16 unidades de crédito 20 valores




AD - Avaliagdo do Desempenho:
Sera considerada a avalia¢do do desempenho obtida pelos candidatos no dmbito do SIADAP 3,
nes 3 (ltimos biénios, em fungdo do cumprimento ou da execugdo de atribuiciio, competéncia
ou atividades idénticas as dos postos de trabalho a ocupar.
O valor final é resultante da média aritmética simples das avaliacdes quantitativas obtidas nos
3 biénios, e terd a avaliagdo final neste pardmetro, de acordo com a seguinte escala:
Desempenho Inadequado — 0 valores
Sem avalia¢do por motivo ndo imputdvel ao trabalhador — 10 valores
Desempenho de Adequado (de 2 a 2,999 pontos) — 12 valores
Desempenho de Adequado (de 3 a 3,999 pontos) — 14 valores
Desempenho de Relevante - 16 valores
Desempenho de Excelente — 20 valores
Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC) — visa obter informagdes sobre
comportamentos profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas
essenciais para o exercicio das fungdes.
Este método de selecdo é avaliado segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom,
Suficiente, reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classificagcdes
de 20, 16, 12, 8 e 4 valores, conforme artigo 92 n2 5 da Portaria 125-A/2019.
Para esse efeito, serd elaborado um guido de entrevista composto por um conjunto de
questdes diretamente relacionadas com o perfil de competéncias previamente definido,
associado a uma grelha de avaliagdo individual, que traduz a presenga ou auséncia dos
comportamentos em analise. Este método de selegdo serd assegurado por técnico com
formacdo especifica para o efeito e terd duragdo méaxima de 20 minutos.
Entrevista Profissional de Sele¢dio (EPS) — E realizada pelo juri com duracio até 30 minutos e
visa avaliar a experiéncia profissional e aspetos comportamentais, nomeadamente os
relacionados com a capacidade de comunicacdo e de relacionamento interpessoal. Ird
considerar a aptiddo e conhecimentos profissionais para o desempenho da fungdo; capacidade
de expressdo e comunicagdo; sentido de responsabilidade e capacidade de relacionamento
interpessoal e gestdo de conflitos, motivacao relacionada com o projeto de carreira
profissional e as expectativas em relagdo ao lugar que concorre.
Critérios de avaliacdo:
A - Experiéncia profissional: onde se pondera a aptiddo e os conhecimentos profissionais
relevantes para o exercicio das fungbes:

- Nenhuns conhecimentos profissionais e auséncia de experiéncia profissional — 6

valores;

- Poucos conhecimentos profissionais e pauca experiéncia profissional — 8 valores;

- alguns conhecimentos e alguma experiéncia profissional — 10 valores;

- Conhecimentos suficientes e experiéncia profissional suficiente — 12 valores;

- Bons conhecimentos e boa experiéncia profissional — 14 valores;

- Conhecimentos relevantes e experiéncia profissional relevante — 16 valores:

- Conhecimentos Muitos Bons e experiéncia profissional muito boa — 18 valores;

- Conhecimentos excelentes e experiéncia profissional excelente — 20 valores;



B - AptidGes profissionais: engloba o senso comum, coeréncia e clareza discursiva, £
fluéncia verbal a capacidade de expressdo e comunicacio, compreensdo e interpretacio:

- Sem capacidade de expressdo, comunicacao ou interpretacdo - 6 valores

- Pouca capacidade de expressdo, comunicagdo ou interpretacdo - 8 valores

- Aiguma capacidade de expressao, comunica¢do ou interpretacdo - 10 valores

- Suficiente capacidade de expressdo, comunicacdo ou interpretagéo - 12 valores
- Boa capacidade de expressdo, comunicacdo ou interpretacdo - 14 valores

- Relevante capacidade de expressdo, comunicagdo ou interpretacdo - 16 valores
- Muito boa capacidade de expressdo, comunicacdo ou interpretacdo - 18 valores
- Excelente capacidade de expressdo, comunicacgdo ou interpretacdo - 20 valores

C - Aptidoes de Carater: engloba a determinagio, autodominio, iniciativa e eficacia,
responsabilidade e relacionamenta interpessoal:

Sem determinagio, responsabilidade e atitude - 6 valores

Pouca determinacgéo, responsabilidade e atitude - 8 valores
Alguma determinagdo, responsabilidade e atitude - 10 valores
Suficiente determinacgdo, responsabilidade e atitude -12 valores
Boa determinacdo, responsabilidade e atitude - 14 valores
Relevante determinagdo, responsabilidade e atitude - 16 valores
Muito boa determinacdo, responsabilidade e atitude -18 valores
Excelente determinacdo, responsabilidade e atitude - 20 valores
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D - Aptidées Funcionais: onde se pondera a atitude, capacidade de trabalho em equipa,
motivacdo relacionada com o projeto de carreira profissional e as expetativas em relacdo
as fungdes a que se candidata:

- Sem atitude e motivacao - 6 valores

Pouca atitude e motivagdo - 8 valores
Alguma atitude e motiva¢do - 10 valores
Suficiente atitude e motivagdo - 12 valores
Boa atitude e motivacgao - 14 valores
Relevante atitude e motivacdo - 16 valores
Muito boa atitude e motivagdo - 18 valores
Excelente atitude e motivagdo - 20 valores

Cada um dos métodos de seleciio utilizados é eliminatério pela ordem enunciada e serd
excluido o candidato que obtenha uma valoracgao inferior a 9,5 valores num dos métodos, ndo
Ihe sendo aplicado o método seguinte, conforme artigo 92 n%s 9 e 10 da Portaria 125-A/2019.
Os candidatos abrangidos por este método de avaliacdo (Avaliagdo curricular, Entrevista de
avaliagdo das competéncias e Entrevista profissional de selecdo) podem, no formuldrio de
candidatura, afastar estes métodos de selecdo, aplicando-se-lhes, nesse caso, 0s métodos
previstos para os restantes candidatos (Prova de Conhecimentos, Avalia¢gdo Psicolégica e
Entrevista Profissional de Selecdo).



b) Aos candidatos que ndo estejam a cumprir ou a executar a atribuicdo, competéncia ou
atividade caracterizadoras do posto de trabalho, os métodos de sele¢do a aplicar sdo, nos
termos do n?l e n2 4 do artigo 362 da LTFP e artigos 52 e 62 da Portaria 125-A/2019, os
seguintes: prova de conhecimentos, avaliagdo psicoldgica e entrevista profissional de selegéo.
A avaliacdo final dos candidatos que completem o procedimento serd efetuada numa escala de
0 a 20 valores e resultara da ponderagdo da seguinte formula:
AF = PC (40%) + AP (30%) + EPS (30%)
Em que:
AF = Avaliagdo Final; PC = Prova Conhecimentos; AP = Avaliacdo Psicologica; EPS = Entrevista
Profissional de Selegdo
Prova de Conhecimentos (PC)—visa avaliar os conhecimentos académicos e profissionais e as
competéncias dos candidatos necessarias ao exercicio da fungao.
A prova de conhecimentos assumira a forma escrita, de natureza teérica e de realizagao
individual, com a durac¢do de 90m e valorada numa escala de 0 a 20 valores até as centésimas,
conforme artigo 92 n2 2 da Portaria 125-A/2019 e versara sobre o seguinte programa:
artigos 702 a 732, 792 a 839, 1269, 1319, 1322,1332, 1342 e 1352 (mais mapa anexo a Lei) da Lei
n.2 35/2014, de 20 de junho (Lei Geral do Trabalho em Fungdes Pablicas); artigo 2532da Lei n.2
7/2009, de 12 de fevereiro, {Cédigo do Trabalho); Lei n2 13/2006 de 17 de abril, Nocdes de
Primeiros Socorros.
Devera ser considerada a legislag8o atualizada até a data da publicitagdo na BEP. Aquando da
realizagdo da prova de conhecimentos, os candidatos poderdo consultar a legislacdo, desde
que desprovida de anotagBes. Ndo serd permitido o uso de equipamentos informaticos
{computador, iphone, ipad ou outros).
Avaliagio Psicoldgica (AP} — visa avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade e ou
competéncias comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de
competéncias previamente definido. Sera realizada em fase (nica. Este método de selegdo é
avaliado segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, reduzido e Insuficiente,
aos quais correspondem respetivamente, as classificag8es 20, 16, 12, 8 e 4 valores, conforme
artigo 92 n2 3 da Portaria 125-A/2019.
Entrevista Profissional de Selecdio (EPS) — E realizada pelo jiri com duragdo até 30 minutos e
visa avaliar a experiéncia profissional e aspetos comportamentais, nomeadamente os
relacionados com a capacidade de comunicago e de relacionamento interpessoal. Ira
considerar a aptiddo e conhecimentos profissionais para o desempenho da fungéo; capacidade
de expressdo e comunicagio; sentido de responsabilidade e capacidade de relacionamento
interpessoal e gestdo de conflitos, motivagdo relacionada com o projeto de carreira
profissional e as expectativas em relagdo ao lugar que concorre.
Critérios de avaliagdo:
A - Experiéncia profissional: onde se pondera a aptido e os conhecimentos profissionais
relevantes para o exercicio das fung¢des:

- Nenhuns conhecimentos profissionais e auséncia de experiéncia profissional — 6

valores;

- Poucos conhecimentos profissionais e pouca experiéncia profissional — 8 valores;

- alguns conhecimentos e alguma experiéncia profissional — 10 valores;

- Conhecimentos suficientes e experiéncia profissional suficiente — 12 valores;

- Bons conhecimentos e boa experiéncia profissional — 14 valores;




- Conhecimentos relevantes e experiéncia profissional relevante - 16 valores: P
- Conhecimentos Muitos Bons e experiéncia profissional muito boa — 18 valores; '{*%L.« o
- Conhecimentos excelentes e experiéncia profissional excelente — 20 valores; -~

B - Aptiddes profissionais: engloba ¢ senso comum, coeréncia e clareza discursiva,
fluéncia verbal a capacidade de expressdo e comunica¢io, compreensdo e interpretacio:

- Sem capacidade de expressdo, comunicacdo ou interpretacio - 6 valores

- Pouca capacidade de expressdo, comunicacdo ou interpretagéo - 8 valores

- Alguma capacidade de expressdo, comunicagdo ou interpretacio - 10 valores

- Suficiente capacidade de expressdo, comunicagdo ou interpretagdo - 12 valores
- Boa capacidade de expressdo, comunicagdo ou interpretacdo - 14 valores

- Relevante capacidade de expressdo, comunicagdo ou interpretagdo - 16 valores
- Muito boa capacidade de expressdo, comunicacao ou interpretacdo - 18 valores
- Excelente capacidade de expressao, comunicagdo ou interpretagdo - 20 valores

C - Aptidoes de Carater: engloba a determinacdo, autodominio, iniciativa e eficicia,
responsabilidade e relacionamento interpessoal:

- Sem determinacdo, responsabilidade e atitude - 6 valores

Pouca determinagdo, responsabilidade e atitude - 8 valores
Alguma determinag8o, responsabilidade e atitude - 10 valores
Suficiente determinagdo, responsabilidade e atitude -12 valores
Boa determinacdo, responsabilidade e atitude - 14 valores
Relevante determinacdo, responsabilidade e atitude - 16 valores
Muito boa determinagdo, responsabilidade e atitude -18 valores
Excelente determinacdo, responsabilidade e atitude - 20 valores

D - Aptiddes Funcionais: onde se pondera a atitude, capacidade de trabalho em equipa,
motivagdo relacionada com o projeto de carreira profissional e as expetativas em relacio
as funcgdes a que se candidata:

- Sem atitude e motivacdo - 6 valores

Pouca atitude e motivagdo - 8 valores
Alguma atitude e motivagdo - 10 valores
Suficiente atitude e motivagdo - 12 valores
Boa atitude e motivacdo - 14 valores
Relevante atitude e motivacdo - 16 valores
Muito boa atitude e motivag¢so - 18 valores
Excelente atitude e motivacdo - 20 valores



Cada um dos métodos de selegdo utilizados é eliminatdrio pela ordem enunciada e sera
excluido o candidate que obtenha uma valoragdo inferior a 9,5 valores num dos métodos, ndo
Ihe sendo aplicado 0 método seguinte, conforme artigo 92 n2s 9 e 10 da Portaria 125-A/2019.
A falta de comparéncia dos candidatos a qualquer um dos métodos de selecdo equivale a
desisténcia do procedimento ndo lhe sendo aplicado o método seguinte.

E nada mais havendo a tratar foi a sessdo encerrada lavrando-se para constar a presente ata
que vai por todos os membros do jlri presentes ser assinada.
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