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---- Aos vinte e cinco dias do més de julho, nesta cidade de Tondela, no Saldo Nobre do
Edificio dos Pagos do Concelho, realizou-se a reunido ordindria publica da Camara
Municipal de Tondela, sob a presidéncia do senhor presidente da Camara Municipal, Dr.
José Anténio Gomes de Jesus, estando presentes os senhores vereadores, Dr. Luis
Miguel Saraiva Rodrigues, Dr. Cilio Pereira Correia Eng.? Fatima Carla Dias Antunes,
Senhor Pedro Luis de Jesus Ferreira Addo, Dr* Maria Otilia Gomes do Carmo Barata e
Senhor José Carlos Henriques Vieira Coimbra.
---- A reunido foi secretariada por Maria Isabel Cabral Estrela.
---- Sendo a hora designada para o inicio dos trabalhos e verificando haver “quorum”
para funcionamento do executivo, tendo os membros presentes ocupado os seus lugares,
o senhor presidente declarou aberta a reunido.

AUDICAO DO PUBLICO

---- De acordo com o preceituado no art.’ 49 da Lei n.°75/2013, de 12 de Setembro,

a presente reuniao foi publica.

1- Presidéncia
1- Informacdes

---- Que no dia 11, o senhor presidente esteve presente numa reunido da Adices, em
Agueda;
---- Que no dia 12, o senhor presidiu ao Conselho Municipal de Educagio; --------=~==---

---- Que o senhor presidente e os senhores vereadores Dr. Cilio Correia, Eng® Carla
Antunes, Pedro Addo e Dr.? Otilia Barata estiveram presentes no Tom de Festa;----------

---- Que o senhor vereador Dr. Miguel Rodrigues reuniu com a GNR;
---- Que a senhora vereadora Eng® Carla Antunes reuniu com responséaveis da EDP;
nesse dia, reuniu com o Agrupamento de Escutas de Molelos;
---- Que o senhor vereador Pedro Ad&o reuniu com responsavel do Turismo do Centro
de Portugal;
---- Que no dia 13, o senhor presidente reuniu com o gabinete Sérvulo e Associados e
de seguida reuniu com o senhor Secretério de Estado da Saude;
---- Que a senhora vereadora Eng® Carla Antunes esteve presente no seminario da Rede
de Coesdo Social da CIM Viseu Ddo LafGes;
---- Que os senhores vereadores Dr. Miguel Rodrigues, Eng® Carla Antunes e Pedro
Addo estiveram presentes no lancamento do livro “Concelho de Tondela, Heraldica,
Historia e Patriménio”;
---- Que o senhor vereador Pedro Addo reuniu com responsaveis do Instituto Pedro
Nunes;
---- Que no dia 14, o senhor presidente participou no Conselho Diretivo da Associagéo
de Municipios da Regifo do Planalto Beirfo; '
---- Que o senhor presidente e a senhora vereadora Eng® Carla Antunes estiveram
presentes na reunifio da Comiss&o Municipal de Emergéncia de Prote¢éo Civil; ----------

---- Que a senhora vereadora Eng® Carla Antunes participou na reuniio do Nucleo
Executivo do Conselho Local da Ago Social; nesse dia, reuniu com responsaveis da
empresa GEOTRIBUTO;
---- Que o senhor vereador Pedro Addo efetuou uma visita de trabalho & Interecycling; -
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---- Que no dia 15, o senhor presidente e os vereadores Pedro Ad&o e José Carlos
Coimbra estiveram presentes no almoco da Associagdo Cultural e Recreativa do
Caselho;
---- Que o senhor presidente e os senhores vereadores Eng® Carla Antunes e José Carlos
Coimbra estiveram presentes na Feira Medieval de Molelos integrada nas
comemorag¢des do Dia da Freguesia;
---- Que o senhor presidente ¢ a senhora vereadora Eng® Carla Antunes, Pedro Adéo e
José Carlos Coimbra estiveram presentes no Festival de Folclore do Rancho “As
Capuchinhas” de Santiago de Besteiros;
---- Que os senhores vereadores Dr. Miguel Rodrigues e Pedro Addo estiveram
presentes na Expocir;
---- Que o senhor presidente e os senhores vereadores Eng® Carla Antunes, Pedro Adéo
e José Carlos Coimbra estiveram presentes no Campeonato Nacional de Montanha; -----
---- Que no dia 16, o senhor presidente e os senhores vereadores Eng® Carla Antunes e
José Carlos Coimbra estiveram presentes no Festival de Folclore da Associagfo
Desportiva Cultural Recreativa Mosteiro Fraguas, integrado na Expocir;
---- Que o senhor vereador Pedro Ad&o esteve na entrega de prémios do Campeonato
Nacional de Montanha;
---- Que no dia 17, o senhor presidente reuniu com o senhor presidente da junta de
freguesia de Parada de Gonta e com responsdaveis da Assodrec;
---- Que o senhor vereador Pedro Addo reuniu com representantes da Central de
Cervejas, no ambito da Ficton;
---- Que no dia 18, o senhor vereador Dr. Miguel Rodrigues reuniu com responsaveis da
ADS; -
---- Que a senhora vereadora Eng? Carla Antunes participou no Conselho Intermunicipal
CIM Viseu Ddo Lafoes;
---- Que o senhor vereador Pedro Adfo reuniu com responséveis da Kelly Services; ----
----Que no dia 19, o senhor presidente reuniu com responsdveis da empresa
Eberspacher; nesse dia, esteve presente no Conselho Geral do Agrupamento de Escolas
de Tondela Céandido de Figueiredo;
---- Que o senhor vereador Pedro Ad&o reuniu com Associagdes, no &mbito dos bares da
Ficton;
----Que no dia 20, o senhor presidente esteve presente no Conselho Geral do
Agrupamento de Escolas de Tondela Tomaz Ribeiro;
---- Que a senhora vereadora Eng?® Carla Antunes reuniu com responsaveis da Transdev;
---- Que o senhor vereador Pedro Addo esteve presente na Assembleia Geral do
Turismo do Centro;
---- Que no dia 21, o senhor presidente esteve presente nas Festas da Associa¢do de
Cultura e Recreio Ermidense;
---- Que a senhora vereadora Eng?® Carla Antunes esteve presente no Conselho Local da
Acéo Social;
---- Que no dia 24, o senhor vereador Pedro Addo concedeu uma entrevista a revista
Descla e de seguida reuniu com responsaveis da empresa Rui Costa e Sousa; -------------

2- Ratificacdo de protocolo de colaborac¢io celebrado entre a Agéncia para a
Modernizacio Administrativa, o Municipio de Tondela, a Autoridade Tributaria e
Aduaneira e o Instituto da Seguranca Social
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---- Foi presente o protocolo de colaboragfo celebrado entre a Agéncia para a \&
Modernizagdo Administrativa, o Municipio de Tondela, a Autoridade Tributaria e
Aduaneira e o Instituto da Seguranga Social, no dmbito dos termos e das condi¢des da
instalaco e gestdo da Loja de Cidaddo de Tondela, que se anexa com o numero 1. ------
---- A Cémara deliberou por unanimidade ratificar o protocolo.

3- Aditamento ao protocolo celebrado entre o Municipio de Tondela e a Junta de
Freguesia de Tonda

---- Foi presente o aditamento ao protocolo celebrado entre o Municipio de Tondela e a
Junta de Freguesia de Tonda, no valor de 10 000€, para apoio na requalificacdo do
telhado da Capela de Séo Miguel na localidade de Povoa do Rodrigo Alves. --=-=====-=---

---- Face a disponibilidade de fundos para o més de julho, a Camara deliberou por
unanimidade aprovar o aditamento ao protocolo.

4- Aditamento ao protocolo celebrado entre o Municipio de Tondela e a Fabrica da
Igreja da Lajeosa do Dio

---- Foi presente um aditamento ao protocolo celebrado entre 0 Municipio de Tondela e
a Fabrica da Igreja da Lajeosa do D#o, no valor de 4 000€, para apoio dos custos das
casas de banho junto & Casa Mortuaria.
---- Face a disponibilidade de fundos para o més de julho, a Camara deliberou por
unanimidade aprovar o aditamento ao protocolo.

5- Aditamento ao protocolo celebrado entre o Municipio de Tondela e a Unido de
Freguesia de Sao Miguel do Outeiro e Sabugosa

---- Foi presente o aditamento ao protocolo celebrado entre o Municipio de Tondela e a
Unido de Freguesia de Sdo Miguel do Outeiro e Sabugosa, em 2016, no valor de 21
000€, para cofinanciar o Parque de Lazer na localidade de Sdo Miguel do Outeiro. ------

---- Face a disponibilidade de fundos para o més de julho, a Camara deliberou por
unanimidade aprovar o aditamento ao protocolo.

6- Segundo aditamento ao protocolo celebrado entre o Municipio de Tondela e a
Unifo de Freguesia de Sdo Miguel do Outeiro e Sabugosa

---- Foi presente o segundo aditamento ao protocolo celebrado entre o Municipio de
Tondela e a Unifio de Freguesia de Sdo Miguel do Outeiro e Sabugosa, em 2015, no
valor de 5 000€, para cofinanciar a aquisi¢do de materiais.
---- Face a disponibilidade de fundos para o més de julho, a Camara deliberou por
unanimidade aprovar o segundo aditamento ao protocolo.

7- Protocolo de colaboraciio a celebrar entre o Municipio de Tondela e a Junta de
Freguesia de Lajeosa do Dao

---- Foi presente o protocolo a celebrar entre o Municipio de Tondela e a Junta de
Freguesia de Lajeosa do D&o, no valot de 35 000€, para apoio no alargamento do
cemitério - 1? fase (execugfo de muros).
---- Face a disponibilidade de fundos para o més de julho, a Camara deliberou por
unanimidade aprovar a celebragéo do protocolo.
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8- Protocolo de colaboraciio a celebrar entre o Municipio de Tondela e o0 Grupo de&
Cicloturismo Sempre a Trinta

---- Foi presente o protocolo a celebrar entre o Municipio de Tondela e o Grupo de
Cicloturismo Sempre a Trinta, no valor de 1 200€, para apoio na dinamiza¢io do XI
Passeio de Cicloturismo “Freguesias no Pedal — o Concelho na Volta”.
---- Face a disponibilidade de fundos para o més de julho, a Camara deliberou por
unanimidade aprovar a celebracdo do protocolo.

9- Ratificaciio de despacho de corregao de valor da deliberacio de 11 de julho: "'7-
Aquisiciio de terrenos para o alargamento da ZIM do Lajedo"

---- Foi presente o despacho da senhora vereadora Eng? Carla Antunes datado de 13 de
julho de 2017 e referente a corregdio do valor da deliberag@o "7- Aquisi¢do de terrenos
para o alargamento da ZIM do Lajedo".
---- A Cémara deliberou por unanimidade ratificar o despacho, procedendo a correcfo
material da deliberag@o, onde se 1€ 40.384,00€, devera ler-se 40 348€.

10- Protocolo a celebrar entre o Municipio de Tondela e a ACAPO — Associacio
dos Cegos e Ambliopes de Portugal

---- Foi presente o protocolo a celebrar entre 0 Municipio de Tondela e a ACAPO -
Associacdo dos Cegos e Ambliopes de Portugal, no valor de 3 000€, para apoio no
projeto “Reintegrar” — apoio itinerante & cegueira adquirida em idade tardia de
reabilitagdo, referente ao ano de 2016.
---- Face & disponibilidade de fundos para o més de julho, a Camara deliberou por
unanimidade aprovar a celebracfo do protocolo.

11- Protocolo a celebrar entre o Municipio de Tondela e a Junta de Freguesia de
Santiago de Besteiros

---- Foi presente o protocolo a celebrar entre o Municipio de Tondela e a Junta de
Freguesia de Santiago de Besteiros, no valor de 20 000€, para requalificagdo da antiga
Escola do 1CEB em albergue, para permitir que os caminheiros dos caminhos de
Santiago possam pernoitar.
---- Face a disponibilidade de fundos para o més de julho, a Camara deliberou por
unanimidade aprovar a celebrago do protocolo.

12- Comparticipacio as Juntas de Freguesia do Concelho

---- Foi presente uma informacdo, no dmbito do apoio as Juntas de Freguesia /Uni do
Concelho para comparticipagdo das despesas de aluguer dos autocarros do
passeio/convivio sénior, que decorreu no dia 30 de julho de 2017, a saber: -=-----=-=vunn--
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1

JUNTA DE FREGUESIA Inscricdes | Valora Transferir

Unido de Freguesias Barreiro de Besteiros e Tourigo 155 775,00 €
Junta de Freguesia de Campo de Besteiros 77 385,00€
Junta de Freguesia de Canas de Sta Maria 150 750,00 €
Unido de Freguesias Caparrosa e Silvares 150 750,00 €
Junta de Freguesia Castel8es 120 600,00 €
Junta de Freguesia Dardavaz 104 520,00 €
Junta de Freguesia Ferreirds do Dao 120 600,00 €
Junta de Freguesia do Guarddo 105 525,00 €
Junta de Freguesia Lajeosa do Ddo 230 1.150,00 €
Junta de Freguesia de Lobdo da Beira 72 360,00 €
Junta de Freguesia de Molelos 161 805,00 €
Unido de Freguesias Mouraz e Vila Nova da Rainha 165 825,00 €
Junta de Freguesia Parada de Gonta 119 595,00 €
Unido de Freguesias S. J. do Monte e Mosteirinho 89 445,00 €
Unido de Freguesias S. Miguel do Outeiro e Sabugosa 125 625,00 €
Junta de Freguesia de Santiago de Besteiros 118 590,00 €
Junta de Freguesia de Tonda 65 325,00€
Unido de Freguesias de Tondela e Nandufe 200 1.000,00 €
Unido de Freguesias Vilar de Besteiros e Mosteiro de Fraguas 75 375,00 €

Total 12.000,00 €

---- Face a disponibilidade de fundos para o més de julho, a Cémara deliberou por
unanimidade aprovar a comparticipagéo proposta.

11- Divisido de Planeamento Geral, Planeamento e Urbanismo

1 - Despachos efetuados no uso das competéncias delegadas e subdelegadas das
obras particulares

---- A Cémara Municipal tomou conhecimento dos despachos que recairam sobre os
processos de obras particulares, constantes da listagem que foi apresentada nos termos
do art.®° 34 da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, sendo rubricada por todos os
presentes, ficando arquivada nos respetivos servigos.

2- Isenc¢io de taxas a Associacdo Juvenil de Desenvolvimento e Animacao

---- Foi presente um oficio da Associag@o Juvenil de Desenvolvimento e Animagio a
solicitar isenc¢do de taxas inerentes a passagem de certidfio anteriores a 1951, -------------

---- De acordo com o exposto na alinea b) do numero 4 do artigo 18 do Regulamento de
Cobranca e Liquidacdo de Taxas e outras Receitas Municipais, a Cdmara deliberou por
unanimidade aprovar a isengdo.
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3- Isencao de taxas a Associacio Humanitaria de Bombeiros Voluntirios do Vale @(
de Besteiros \

---- Foi presente um da Associagdo Humanitaria de Bombeiros Voluntéarios do Vale de
Besteiros a solicitar a isen¢do das taxas inerentes do arraial popular, que ira realizar-se
de 11 a 12 de agosto.
---- De acordo com o exposto na alinea b) do numero 4 do artigo 18 do Regulamento de
Cobranga e Liquidagdo de Taxas e outras Receitas Municipais, a Camara deliberou por
unanimidade aprovar a isengdo.

4- Isencio de taxas a Associaciio de Solidariedade Social e Cultural da Freguesia de
Dardavaz

---- Foi presente um oficio da Associacdo de Solidariedade Social e Cultural da
Freguesia de Dardavaz solicitando a isengfio das taxas inerentes & licenca de ruido e
ocupagdo da via publica com publicidade para o arraial popular que se ird realizar nos
dias 29 e 30 julho.
---- De acordo com o exposto na alinea b) do numero 4 do artigo 18 do Regulamento de
Cobranga e Liquidacdo de Taxas e outras Receitas Municipais, a Cadmara deliberou por
unanimidade aprovar a isencéo.

112- Notariado

1- Contrato de comodato a celebrar entre o Municipio de Tondela e a Associacio
Cultural Recreativa Social Desportiva dos Trabalhadores da Camara Municipal de
Tondela

---- Foi presente uma informacéo do servico de notariado, sob proposta da senhora
vereadora Eng® Carla Antunes propondo a celebracdo de um contrato de comodato a
celebrar entre o Municipio de Tondela e a Associacdo Cultural Recreativa Social
Desportiva dos Trabalhadores da Camara Municipal de Tondela, referente ao edificio,
onde esta instalado o refeitorio, integrado no complexo do Estaleiro Municipal e de um
espaco, destinado a bar, no rés-do-chéo, contiguo a tesouraria no edificio dos Pacos do
Concelho, por um periodo de 20 anos renovaveis por periodos de 5 anos,. Os referidos
espacos serdo utilizados pela comodatdria nas atividades que constituem o seu objeto
social e de interesse dos seus associados. As despesas com consumo de agua e luz assim
como a limpeza trissemanal do bar serfio asseguradas pelo comodante.
---- A Camara deliberou por unanimidade a celebracdo do contrato de comodato, nos
termos referidos.

13- Divisido de Educacio e Intervencio Social

1- Abertura de procedimento para a contratacio excecional de técnicos que
asseguram o desenvolvimento das atividades de enriquecimento curricular através
de contrato de trabalho em funcdes piblicas a termo resolutivo certo: 19 a tempo
parcial e 1 a tempo completo

---- Foi presente uma informagfo do senhor presidente, para abertura de um
procedimento para a contratagdo excecional de técnicos que asseguram o
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desenvolvimento das atividades de enriquecimento curricular através de contrato de
trabalho em fung¢des publicas a termo resolutivo certo: 19 a tempo parcial e 1 a tempo
completo, que se transcreve:
---- “Considerando os principios consignados no Regime Juridico da Autonomia,
Administracio e Gestdo de Estabelecimentos Publicos da Educagdo Pré-Escolar e dos
Ensinos Bésico e Secundério, aprovado pelo Decreto-lei n® 75/2008, de 22 de Abril, na
redacdo que lhe foi dada pelo Decreto-lei n° 137/2012, de 2 de julho, conjugado com o
disposto na Lei n° 75/2013, de 12 de setembro e no Decreto-lei n° 144/2008, de 28 de
julho, que atribuem as autarquias locais responsabilidades em matéria de educacio pré-
escolar e do 1° CEB, nomeadamente, no dmbito das atividades de enriquecimento
curricular no 1° ciclo do ensino bésico.
---- Considerando que ¢ de relevante interesse publico o desenvolvimento das atividades
do enriquecimento curricular no 1° ciclo do ensino bdsico, cujas atividades se revelam
essenciais para o desenvolvimento das criancas, assegurando o seu sucesso escolar
futuro e adaptando os tempos de permanéncia na escola as necessidades de uma
sociedade moderna, visando garantir que esses tempos de permanéncia na escola sejam
pedagogicamente ricos e complementares das aprendizagens associadas & aquisi¢do de
competéncia basicas nas areas de Fisica e Desportiva, Inglés, Misica, Tecnologias de
Informagio e Comunicagéo (TIC), Expressdo Dramatica /Corporal.
---- Considerando ainda que para assegurar o desenvolvimento das referidas atividades
0 Municipio necessita de proceder a contratagdio de técnicos especializados nas areas
acima referidas por ndo existir nos recursos humanos do Municipio técnicos habilitados
para desenvolver tais atividades.
---- Considerando que no mapa de pessoal para o ano 2017 aprovado por deliberagéo de
Céamara Municipal de 25/11/2016 e da Assembleia Municipal de 28/11/2016 prevé 20
lugares a recrutar para o desenvolvimento das Atividades de Enriquecimento curricular
em regime de contrato de trabalho a termo certo.
---- Considerando que o desenvolvimento das atividades de enriquecimento curricular
estd dependente da celebragio de contrato-programa anual com o Ministério da
Educac8o e Ciéncia e que até a presente data néo foi publicado despacho alusivo a esta
matéria por parte do referido Ministério.
---- Considerando que a contratacdo de técnicos no ambito das atividades de
enriquecimento curricular visa o desenvolvimento de uma atividade precisamente
definida e ndo duradoura, assegurando necessidades temporarias que se desenvolvem no
periodo do ano letivo, de setembro a junho, pelo que as modalidades do contrato de
trabalho em fungdes publicas a celebrar com os referidos técnicos, serdo o contrato de
trabalho a termo resolutivo.
---- Considerando que a exigéncia legal de um procedimento célere associado ao
nimero elevado de candidatos que normalmente se candidatam ao exercicio de tais
fungdes, que ultrapassaram o nimero de 200 nos udltimos anos e, por isso, torna a
realizagdo da entrevista de avaliacdo das competéncias impraticdvel por retirar ao
procedimento a celeridade necesséria e legalmente prevista, nos termos do disposto no
n°® 7 do art. 6° do DL 212/2009, de 3 de Setembro, leva o Municipio a utilizar como
método de selegdo apenas o da avalia¢io curricular.
--—- Assim,
---- Ao abrigo do disposto no n° 2 do art. 48° da Lei n® 42/2016, de 28 de dezembro, e
do art. 6° do Decreto-lei n°® 212/2009, 3 de setembro, proponho que seja concedida
autorizagido e seja aprovado o presente procedimento concursal, sujeito as demais
normas que possam emergir da publicacfio legislativa que entretanto venha ocorrer
inerente a esta matéria, ficando contudo a eficicia do ato de autoriza¢dio e dos atos
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praticados no dmbito do procedimento concursal, bem como a contratago dos técnicos \&
escolhidos.”
---- A Céamara deliberou por unanimidade autorizar a abertura do procedimento
concursal nos termos propostos pela informagéo.

2- Alteragio ao Regulamento Municipal para Concessio de Bolsas de Estudo a
Estudantes do Ensino Superior

---- Foi presente uma proposta de alteragdo ao regulamento municipal para concessdo
de bolsas de estudo a estudantes do ensino superior, que se transcreve:
---- “Artigo 9°
---- Critérios de atribuigdo
---- que:
---- C = Rendimento Mensal per capita
---~ Até 50€ - 20 pontos
---- De 51€ a 100 € - 19 pontos
---- De 101€ a 150€ - 18 pontos
---- De 151€ a 200€ - 17 pontos
---- De 201€ a 250€ - 16 pontos
---- De 251€ a 300€ - 15 pontos
---- De 301€ a 350€ - 14 pontos
---- De 351€ a 400€ - 13 pontos
---- De 401€ a 450€ - 12 pontos
---- De 451€ a 500€ - 11 pontos
---- Maior que 500€ - 10 pontos

---- M = Média final ponderada do ultimo ano letivo
---- <=11 valores — 12 pontos
----> 11 e <= 12 valores — 13 pontos
----> 12 e <= 13 valores — 14 pontos
----> 13 e <= 14 valores — 15 pontos
----> 14 e <= 15 valores — 16 pontos
----> 15 e <= 16 valores — 17 pontos
----> 16 e <= 17 valores — 18 pontos
---->17 e <= 18 valores — 19 pontos
---- > 18 valores — 20 pontos

---- Artigo19°

--- Entrada em Vigor :
---- O presente regulamento entra em vigor ap6s a sua aprovagdo em Diario da
Republica, 2* série.

---- Regulamento com as altera¢des introduzidas:
- “REGULAMENTO MUNICIPAL PARA CONCESSAO DE BOLSAS DE
ESTUDO A ESTUDANTES DO ENSINO SUPERIOR
---- A Educacdo €, no contexto do mundo atual, uma tarefa que cabe a toda sociedade.
De entre as atribui¢des cometidas as Autarquias Locais, encontramos na alinea d) do n.°
1 do Artigo 13°, da Lei 159/99, de 14 de setembro, a Educacéo.
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---- Assim, cabe as Autarquias Locais promover e desenvolver a¢bes que possam
fomentar, na sua 4drea de circunscricdo, a educagdo e o ensino. Conscientes das
dificuldades econdomicas que afetam alguns agregados familiares do Concelho de
Tondela, que constituem sérios obstiaculos ao prosseguimento de estudos dos seus
descendentes, pretende-se que o presente regulamento constitua um meio de facilitar a
frequéncia do ensino superior aos jovens do concelho de Tondela que, ndo obstante a
sua situag@o economica, pretendem continuar a sua formacgfo académica. ---=----=-==-----
---- A atribuigfio de bolsas de estudo €, também, uma forma de estimular a frequéncia de
cursos superiores, melhorando, dessa forma, o tecido econdmico, social e cultural do
concelho e dotando-o de quadros técnicos superiores, de forma a contribuir para um
maior e mais equilibrado desenvolvimento.
---- No uso da competéncia prevista no Artigo 241° da Constituigdo da Republica
Portuguesa e conferida pela alinea k) do Artigo 33° da Lei 75/2013 de 12 de setembro,
foi elaborado o presente Regulamento.

---- Artigo1°
-- Objeto
---- 1.0 presente regulamento estabelece as normas de apoio a conceder, através da
atribuicio de bolsas de estudo, por parte da Cadmara Municipal de Tondela, a alunos
residentes no concelho de Tondela, que ingressem ou frequentem estabelecimentos de
ensino superior publico, reconhecidos pelo respetivo Ministério de tutela. ----------=-=enn-
---- 2.580 abrangidos ainda os estudantes matriculados em outros estabelecimentos de
ensino superior, em situagdes em que ndo exista oferta de cursos similares no ensino
superior publico, ou por razdes de frequéncia dos cursos em horario pés-laboral.---------
---- Artigo 2°
--- Ambito
---- 1-A Camara Municipal de Tondela pretende, com o presente regulamento, apoiar os
estudantes do ensino superior economicamente mais carenciados.
---- Artigo3°
--- Bolsa de Estudo
---- 1-A bolsa de estudo consiste em duas prestagGes pecuniarias (uma em cada
semestre) para comparticipagdes nos encargos com a frequéncia de um curso de ensino
superior, atribuida, a fundo perdido, no respetivo ano letivo.
---- 2-O montante a atribuir a cada bolsa de estudo ¢é igual a 80% do montante maximo
da propina desse estabelecimento de ensino.
---- 3-A bolsa a atribuir aos alunos que se enquadrem no ponto 2 do artigo 1° deste
regulamento, ndo poderd exceder o valor maximo equivalente, atribuido no Ensino
Superior Pablico;
---- 4-O nimero de bolsas de estudo a atribuir pela Cadmara Municipal de Tondela, ¢
definido em cada ano escolar e dependera da disponibilidade financeira do Municipio,
definida anualmente no Or¢amento Municipal.
---- Artigo4°
--- Condi¢des de Acesso
---- 1-Podem candidatar-se & atribuicdio de bolsas de estudo os estudantes que
preencham, cumulativamente, as seguintes condi¢des:
---- 1.1.Tenha até 25 anos de idade a data da candidatura;
---- 1.2 . Economicamente carenciados;
---- 1.3.Demonstrem mérito, dedicagdo e aproveitamento escolar, ndo tendo reprovado
no ano anterior, salvo por motivos de forga maior, devidamente comprovada,
designadamente doenga prolongada;
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---- 1.4.Residam no concelho de Tondela;
---- 1.5.N&o disponham, por si ou através dos seus encarregados de educagio, de meios
suficientes para suportarem os encargos correspondentes & frequéncia do ensino
superior;
---- 1.6.Frequentem ou se encontrem inscritos num curso do ensino superior;-------------

---- 1.7.N&do sejam detentores de um bacharelato, licenciatura, mestrado ou qualquer
curso equivalente exceto os alunos que, tendo frequentado o 1° ciclo de estudos de
Bolonha, frequentem agora o 2° ciclo de estudos de Bolonha;
---- 1.8.N@o beneficiarem de outra bolsa de estudo ou qualquer outro abono idéntico,
sem que disso deem prévio conhecimento 8 Camara Municipal.
---- 1.90 agregado familiar tenha uma capacitacdo média mensal per capita que néo
ultrapasse os 70% do salario minimo nacional em vigor.
---- 2-Na situagdo enunciada na alinea i) do numero anterior, a Cdmara Municipal
podera, se assim o entender, reduzir o valor da bolsa atribuida.
---- 3-Entende-se como agregado familiar, nos termos do D.L. 70/2010, de 16 de junho,
para além do requerente, as pessoas que vivam com o bolseiro em economia comum,
isto é, as pessoas que vivam em comunhdo de mesa e habitagdo e tenham estabelecido
entre si uma vivéncia comum de entreajuda e partilha de recursos.
---- 4-Podem ainda ser considerados como constituindo um agregado familiar
unipessoal os estudantes com residéncia habitual fora do seu agregado familiar de
origem que, comprovadamente, disponham de rendimentos, advindos de bens proprios
ou de trabalho, bastantes para a sua manutengo, incluindo as despesas com habitag#o,
ainda que insuficientes para custear os seus estudos, e que expressamente o requeiram. -

---- Artigo 5°
---- Rendimento do Agregado Familiar
---- 1. 1-O rendimento anual do agregado familiar do estudante é composto pelo
conjunto de proveitos posto, a qualquer titulo, a disposi¢io do mesmo, no ano civil
anterior ao do inicio do ano letivo;
---- 2. 2-O rendimento constante do niimero anterior podera ser corrigido com base nos
proveitos do agregado familiar no ano civil em que € apresentado o requerimento de
atribuicfio de bolsa de estudo, deduzidos, se for caso disso, os encargos resultantes de:--

---- a)Encargos anuais com a habitag@o, nomeadamente despesas com o arrendamento
da habita¢do ou com o pagamento do empréstimo para aquisicio da habitagédo propria e
permanente do agregado familiar, até ao montante legal em vigor, para efeitos de
dedugfo a coleta de IRS;
---- b)Encargos com a saude de qualquer dos membros do agregado familiar que possa
influenciar o rendimento.
---- 3. 3-A capitacdo média mensal do agregado familiar é o resultado do calculo da
seguinte expressio:

C=R-(H+S)
12N

---- Em que:
---- C = Rendimento Mensal per capita
---- R = Rendimento Anual Bruto do Agregado Familiar
---- H = Encargos com a Habitac&o
---- § = Encargos com a Satide
---- N = Numero de Pessoas que compdem o agregado familiar.
---- Artigo 6°
---- Aproveitamento escolar

10
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---- 1-Para efeitos do presente Regulamento, considera-se que o aluno obteve @
aproveitamento escolar num ano letivo, quando retine todos os requisitos que lhe
permitam a matricula e a frequéncia no ano seguinte do curso, de acordo com as normas

em vigor no respetivo estabelecimento de ensino que frequenta.
---- 2-Os estudantes que ndo obtenham aproveitamento escolar serdo excluidos, exceto
por motivo de doenca prolongada ou qualquer outra situagfio considerada especialmente
grave, desde que devidamente comprovadas e participadas, aquando da candidatura, a
Cémara Municipal de Tondela.
---- 3-As excegdes referidas no nimero anterior serdo apreciadas caso a caso, cabendo a
comissdo técnica a manutencdo ou ndo da candidatura.
---- 4-Poderdo candidatar-se a bolsa de estudo, os estudantes que mudem de curso néo
podendo, contudo, ser atribuida a bolsa por um periodo superior ao da dura¢fo do curso
em que inicialmente ingressaram ou até ao limite méaximo de 5 anos.
---- Artigo 7°
---- Processo de Candidatura
---- A Cémara Municipal de Tondela publicitard, mediante a afixacdo de editais nos
locais habituais e/ou no site do Municipio, para cada ano escolar, a data da apresentago
das candidaturas.
---- O impresso da candidatura, devidamente preenchido e acompanhado pelos
documentos comprovativos das condi¢des de acesso, previstos no artigo 8°, devera ser
entregue nos servigos competentes do Municipio.
---- Caso o candidato tenha que realizar exames na segunda época, podera apresentar o
certificado de aproveitamento escolar no prazo de 20 dias tteis apds a obtengdo dos
resultados finais das respetivas provas, ficando pendente a decisdo final sobre o
processo de candidatura.
---- As listas nominativas dos candidatos e das bolsas de estudo atribuidas serdo
afixadas na Camara Municipal de Tondela e/ou disponibilizadas no site do Municipio.--
--—-- A simples apresentacdo da candidatura ndo confere qualquer direito & atribui¢do da
bolsa de estudo.
---- Artigo §*
---- Instrucéio do Processo
---- 1-O pedido de apoio, ao abrigo do presente regulamento, ¢ formalizado nos termos
e no prazo fixado em edital publicitado anualmente para os devidos efeitos, mediante o
preenchimento do Boletim de Candidatura respetivo, devendo ser acompanhado pelos
documentos abaixo indicados, relativos ao ano letivo em curso:
---- a. Copia do Cartfio do Cidaddo;
---- b. Atestado de residéncia emitido pela respetiva Junta de Freguesia onde conste,
igualmente, o nimero de elementos que compdem o agregado familiar;
---- ¢. Declarag@o ou certificado de habilitagbes do estabelecimento de ensino com
indicagfio do aproveitamento escolar no ano letivo imediatamente anterior; -----=---------
---- d. Cépia do plano de estudos do curso superior que frequenta;
e. Documento comprovativo da matricula do ano letivo em curso;
---- f. Declarag@o emitida pelo estabelecimento de ensino relativa a existéncia, ou no,
de outras bolsas de estudo onde, sendo o caso, devera constar o respetivo montante; ----
---- g. Ultima declaragfio de rendimentos dos membros do agregado familiar, bem como
documento comprovativo da liquidagdo de IRS/IRC ou certiddo de isengfo emitida
pelos Servigos de Finangas;
----h Recibos de vencimento relativos aos ultimos trés meses dos elementos do
agregado familiar a quem tal se aplique;
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---- 1. Extrato de remuneragfes da Seguranca Social ou documento equiparado, bem
como comprovativo das pensdes e/ou subsidios que abonem o agregado; --=---===-==n===-

---- j. Documento comprovativo do Ntimero de Identificagdo Bancaria (NIB) do proprio

ou, tratando-se de menor de idade, do encarregado de educago;
---- k. Recibo da renda da habitagsio onde reside o agregado familiar ou documento
comprovativo dos encargos com o empréstimo bancario referente a aquisicdo de
habitacdo propria;
---- . Certiddo dos bens patrimoniais do agregado familiar, passado pela Reparticdo de
Finangas da area de residéncia;
---- m. Comprovativo dos valores mobilidrios do agregado familiar (contas bancérias,
planos poupanga reforma, certificados do Tesouro, certificados de aforro, agdes,
obrigacGes, unidades de participacdo em fundos de investimentos e outros valores
mobiliarios e instrumentos financeiros);
----n. Outros documentos que o candidato julgue necessarios a apreciacdo da
candidatura.
---- 2- Quando entender conveniente, pode o Municipio de Tondela solicitar quaisquer
outros documentos, com vista a andlise do respetivo processo.
---- 3- Quando ndo seja possivel entregar todos os documentos exigidos no ponto 1
deste artigo, deverdo fazé-lo no prazo de 15 dias ap6s o prazo fixado para a apresentagéo
das candidaturas, sob pena de excluso.
---- 4- A no entrega dos documentos comprovativos até ao limite do prazo estabelecido
no numero anterior, € motivo de exclusio dos candidatos.
---- Artigo 9°
---- Critérios de atribuicéo
---- 1- S#3o consideradas como condigbes preferenciais na atribui¢do das bolsas de
estudo, as seguintes:
---- a-Menor rendimento mensal per capita do agregado familiar;
---- b-Maior nimero de filhos dependentes do agregado familiar;
---- c- Melhor aproveitamento escolar;
---- d- Menor idade do candidato.
---- 2- E considerado como critério de desempate:
Alunos que frequentem cursos que atendam as necessidades especificas do mercado de
emprego do concelho e da regido.
---- 3~ Cada processo sera avaliado e ponderado pelo célculo da seguinte expressdo,
apos o qual se elaborard uma listagem classificativa:
---- Ponderag@o = 40% C +30% F + 20% M + 10% I
---- Em que
---- C = Rendimento Mensal per capita
---- Até 50€ - 20 pontos
----De 51€ a 100 € - 19 pontos
---- De 101€ a 150€ - 18 pontos
---- De 151€ a 200€ - 17 pontos
---- De 201€ a 250€ - 16 pontos
---- De 251€ a 300€ - 15 pontos
---- De 301€ a 350€ - 14 pontos
---- De 351€ a 400€ - 13 pontos
---- De 401€ a 450€ - 12 pontos
---- De 451€ a 500€ - 11 pontos
---- Maior que 500€ - 10 pontos

12
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---- F'=N° de filhos dependentes - i&
---- 1 filho — 14 pontos
---- 2 filhos — 16 pontos

---- 3 filhos — 18 pontos
---- 4 ou mais — 20 pontos

\!

---- M = M¢édia final ponderada do ultimo ano letivo
---- <= 11 valores — 12 pontos

----> 11 e <= 12 valores — 13 pontos
---- > 12 e <= 13 valores — 14 pontos
----> 13 e <= 14 valores — 15 pontos
----> 14 e <= 15 valores — 16 pontos
---- > 15 e <= 16 valores — 17 pontos
----> 16 e <= 17 valores — 18 pontos
----> 17 e <= 18 valores — 19 pontos
---- > 18 valores — 20 pontos
---- I = Idade do candidato
---- Até 19 anos — 20 pontos
---- De 20 a 21 anos — 18 pontos
---- De 22 a 23 anos — 16 pontos
---- De 23 a 24 anos — 14 pontos
---- 25 anos — 12 pontos
---- 3-E critério de desempate, quando a aplicagfio da férmula da alinea anterior resultar
em situagdes de empate, a majoracéo dos cursos que melhor atendam as necessidades do
concelho.
---- Artigo 10°
---- Processo de selecdo
---- 1-A andlise dos processos e respetiva classificagfo sera feito por uma equipa técnica
que submetera a listagem final a ratificagfo pelo executivo.
---- 2-A lista final sera afixada na Camara Municipal de Tondela.
---- 3-A Céamara Municipal de Tondela reserva o direito de nfo atribuir as bolsas de
estudo, devendo fundamentar devidamente a sua deciso.
---- Artigo 11°
---- Reclamagéo
---- 1-Os candidatos ou bolseiros podem reclamar por escrito e de forma fundamentada,
de qualquer decisdo, em carta dirigida ao Presidente da Camara Municipal, no prazo de
dez dias uteis a contar da data de publicacio da lista final.
---- 2-A Comissdo Técnica deverd analisar e decidir a reclamag¢do no prazo de 15 dias
tteis, devendo comunicar a sua decisfio ao reclamante.
---- Artigo 12°
---- Excluséo
---- S8o excluidas as candidaturas que nfio observem as condi¢es de admiss&o previstas
no Artigo 4° do presente regulamento.

Artigo 13°
---- Deveres dos Bolseiros
---- 1-Constituem deveres dos bolseiros:

---- a- Prestar todos os esclarecimentos e fornecer todos os documentos que forem
solicitados pela Cadmara Municipal de Tondela, no &mbito do processo de atribui¢fio de
bolsas de estudo;

13
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---- b-Participar, num prazo de 30 (trinta) dias, & Cdmara Municipal de Tondela todas as
alteracdes ocorridas posteriormente a atribuicdo da bolsa de estudo, relativa & sua
situag8io econdmica, agregado familiar, residéncia ou curso, que possam influir na
continuagdo da atribuic¢éo da bolsa de estudo;
---- c-Usar de boa fé em todas as declaracdes que prestar;
---- d-Obter sempre aproveitamento escolar que lhe permita passar de ano, concluindo,
desta forma, o curso dentro dos anos curriculares;
---- e-Terminado o curso devera, sempre que possivel, trabalhar no concelho de Tondela
durante um periodo de cinco anos.
---- f-Informar a Cadmara Municipal se houver interrup¢do dos estudos;
---- g-Comunicar a Camara Municipal todas as circunsténcias supervenientes a data da
candidatura, que alterem a sua situag@io econdmica ou de residéncia, designadamente,
posteriores concessdes de outras bolsas ou subsidios.
---- Artigo 14°
---- Direitos dos Bolseiros
---- Constituem direitos dos Bolseiros:
---- 1.1.Receber integralmente as prestacdes da bolsa atribuida;
---- 1.2.Ter conhecimento de qualquer alterag@o ao presente Regulamento. ----e=nmmmmmven
---- Artigo 15°
---- Direitos do Municipio
---- Constituem direitos do Municipio:
---- a-Solicitar, sempre que entender, as entidades intervenientes, nomeadamente
Freguesias e Estabelecimentos de Ensino, a confirmacfio dos dados apresentados e a
homologac&o dos cursos indicados;
---- b-Suspender a bolsa sempre que verificar o ndo cumprimento pelo bolseiro do
disposto no presente regulamento ou a confirmag#o da prestagdo de falsas declaragdes e
a reposicfio das importéncias recebidas, sem prejuizo dos demais procedimentos legais
que ao caso couberem.
---- Artigo 16°
---- Renovacéo da Bolsa
---- 1-O presente regulamento nfo contempla a renovagio subsequente da bolsa de
estudo a atribuir ou atribuida no ano anterior.
---- 2-Todos os interessados deverdo proceder, anualmente, a apresentacdo de
candidatura nos termos do presente regulamento.

--- Artigo17°

--- Cessagfo da Bolsa de Estudo
---- 1-Constituem causas da cessagéo imediata da bolsa de estudo:
----a- A prestacdo, por omissdo ou inexatiddo, de falsas declaragbes a Céamara
Municipal de Tondela pelo candidato ou seu representante;
---- b- A desisténcia de frequéncia do curso ou a sua interrupgdo;
---- ¢c- Mudanga de residéncia para outro concelho;
---- d- Aceitag@io de outra bolsa ou subsidio concedido por outra instituigdo para o
mesmo ano letivo, salvo se for dado conhecimento a Cimara Municipal e esta,
ponderadas as circunsténcias, considerar justificada a acumulac¢io dos dois beneficios; -
---- e~ O incumprimento do aproveitamento escolar;
---- f- A falta de comunicag8o por escrito, no prazo de 10 dias, dirigida ao presidente da
Céamara Municipal, da alteracdo da sua situacdo econdmica suscetivel de alterar o
montante da bolsa de estudo atribuida;
---- g- A néo apresentacfo de documentos solicitados pela Cdmara Municipal no prazo
de 10 dias.
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---- 2- Sempre que se verifique alguma das situa¢des descritas nas alineas do nimero
anterior, a Camara Municipal reserva-se o direito de exigir ao bolseiro, ou ao seu
encarregado de educagfio, a restituicdo das mensalidades eventualmente pagas, bem
como de adotar os procedimentos julgados adequados.
---- Artigo18°
--- Omissdes ou Duvidas
---- Em caso de omiss8o ou duvidas emergentes do presente regulamento e de casos
excecionais, as mesmas serfo analisadas e decididas, por deliberacdo da Cémara. --------
---- Artigo19°
--- Entrada em Vigor
---- O presente regulamento entra em vigor apds a sua aprovagdo em Didrio da
Republica, 2% série.”

---- A Cémara deliberou por unanimidade aprovar a proposta de alteracdo ao
regulamento e submete-las & discuss@o publica, por 30 dias, a contar da publicagdo em
2% Série do Diario da Republica, de acordo com o exposto nos artigos 100 ¢ 101 do
Decreto-Lei 4/2015 de 7 de janeiro

3- Ratificacdo de Acordo de Colaboracido entre a Cimara Municipal de Tondela,
Agrupamento de Escolas de Tondela Candido de Figueiredo, a Escola Profissional
de Tondela e 0 Agrupamento de Escolas de Tondela Tomaz Ribeiro

---- Foi presente o acordo de colaboragdo celebrado entre a Cédmara Municipal de
Tondela, Agrupamento de Escolas de Tondela Céandido de Figueiredo, a Escola
Profissional de Tondela e o Agrupamento de Escolas de Tondela Tomaz Ribeiro, no
ambito da criagdo e dinamizagdo do gabinete de apoio familiar e aconselhamento
parental do projeto “Familias Incriveis”, que se anexa com o nimero 2.
---- A Cémara deliberou por unanimidade ratificar o acordo de colaboragfo.--------------

15- Divisao de Acessibilidade Mobilidade Equipamentos e Materiais

1- Colocagio de sinais de sentido dnico em Ferreiros do Dio

---- Foli presente oficio e delibera¢des da Junta de Freguesia e Assembleia de Freguesia
de Ferreiros do Do, referente a colocag@o de sinais de sentido Gnico na rua da Igreja,
rua do Linear, rua Direita e rua do Calheiros.
---- A Cémara deliberou por unanimidade aprovar e submeter a Assembleia Municipal.

ENCERRAMENTO

---- Nada mais havendo a tratar, pelo senhor presidente foi declarada encerrada a
reunifio, pelas onze horas, lavrando-se a presente ata, que depois de lida foi aprovada
por unanimidade ao abrigo do artigo 57, numero 2 da Lei 75/2013 de 12 de setembro e
devidamente assinada por mim, Maria Isabel Cabral Estrela, que a subscrevi.-------------

J\M
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PROTOCOLO DE COLABORACAO PARA A INSTALACAO E GESTAO DA LOJA
DE CIDADAO DE TONDELA

ENTRE: | | \><\:\[\}pr o N\

A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA L.P., pessoa coletiva n2 508 184 509, com
sede na Rua Abranches Ferrdo, n? 10, 32 G, 1600-001, em Lisboa, neste ato representada por
Pedro Manue! Francisco da Silva Dias, na gqualidade de Presidente do seu Conselho Diretivo,

adiante designada por “AMA”;

O MUNICIPIO DE TONDELA, pessoa coletiva de direito publico n2 506 822 680 com sede no Largo
da Republica, 16, 3464-001, Tondela, neste ato representado pelo Vice-Presidente da Cimara

Municipal, Luis Miguel Saraiva Rodrigues, adiante designado por “MUNICiPIO”;

A AUTORIDADE TRIBUTARIA E ADUANEIRA, pessoa coletiva n2 600 084 779, com sede na Rua da
Prata, n® 10, 22, 1999-013, em Lisboa, neste ato representada por Helena Alves Borges, na
qualidade de sua Diretora-Geral, de ora em diante designada por “AT”;

E
O INSTITUTO DA SEGURANGA SOCIAL, L.P., pessoa coletiva n2 505 305 500, com sede na Rua Rosa
Araljo, 43, 1250-194, em Lisboa, neste ato representado por Rui Fiolhais, na qualidade de

Presidente do seu Conselho Diretivo, de ora em diante designado por “IS§”;
O AT e 0 ISS conjuntamente designados por “Entidades”
Considerando que:

A. O Governo prossegue o objetivo do alargamento da rede de Lojas de Cidaddo com o
propésito de oferecer aos cidaddos uma maior oferta de servigos publicos;

B. Para alcangar tal fim, é necessdrio racionalizar geogréafica e financeiramente o modelo de
distribuicdo de servigos publicos, sem perda de proximidade para o cidaddo e com @

economias em termos de custos de instalacdo e exploragdo;
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O reconhecimento de que as Lojas de Cidad3o se integram numa oOtica de partitha de
recursos, destinada a prestacdo de diversos tipos de servicos de atendimento ao publico,
criando sinergias entre a Administracdo Central e Local no sentido da prossecucdo de
politicas concertadas em prol do interesse pablico e dos residentes no Municipio;
Nesse ambito, e mantendo o essencial de um conceito com inegdvel sucesso na
aproximacdo da Administragdo Publica aos cidaddos, importa aprofundar o novo modelo de
gestdo das Lojas de Cidaddo, as quais poderdo ser geridas por quem melhor conhece o
territério e a populagdo nele residente, bem como as necessidades desta no acesso aos
servicos publicos, os Municipios.
O Municipio pretende a instalagdo de uma Loja de Cidaddo na circunscricio do territdrio
que, no dmbito das suas atribuigGes e competéncias, administra;
O projeto Loja de Cidaddo de TONDELA potenciara o desenvolvimento do Municipio através
dos beneficios que pode trazer aos Municipes em termos de desburocratiza¢do e poupanga
de tempo (til;
O modelo reconhecido no Decreto-Lei n.2 74/2014, de 13 de maio, na sua redacio atual,
assenta numa logica que passa por atribuir 8 AMA o papel de gestiio e desenvolvimento da
rede de Lojas de Cidaddo, mas também por introduzir um modelo de maior flexibilidade na

gestdo operacional das Lojas de Cidaddo pelos Municipios;

A Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 1/2017, de 2 de janeiro, clarificou as condicBes de
instalacdo de novas Lojas de Cidaddo no periodo de execugdo do Programa Portugal 2020,
promovendo uma politica de descentralizac8o cabendo agora aos municipios a iniciativa pela

sua instalacdo;

Constitui competéncia das cdmaras municipais, nos termos da alinea r) do n.2 1 do artigo
33.2 do Anexo | & Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro, a colaborag3o no apoio a projetos de

interesse municipal, em parceria com a Administra¢do Central;

Assim, ao abrigo do Decreto-Lei n.2 74/2014, de 13 de maio, na sua redacdo atual, é de boa-fé e

reciprocamente acordado e celebrado o presente Protocolo, do qual os Considerandos supra

fazem parte integrante e que se rege pelas seguintes cldusulas:

(>
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LOJA E SUA INSTALACAO
CLAUSULA 1.2
(Objeto)

O presente Protocolo tem por objeto a definicdo dos termos e as condigdes da instalacdo e da

gestdo da Loja de Cidaddo de Tondela, adiante designada por “Loja”.

CLAUSULA 2.2
(Local)
A Loja é instalada no prédio identificado e descrito no Anexo | ao presente Protocolo e que dele faz

parte integrante.

CLAUSULA 3.2
(Obras de instala¢gdo com cofinanciamento comunitdrio)

1. A realizagcdo das obras necessarias para a instalagdo da Loja de Cidaddo é assegurada pelo
Municipio, competindo-the nomeadamente:

a) Obter as autorizagGes e assegurar o cumprimento dos procedimentos e das formalidades
necessarias para o efeito; -

b) Desenvolver os procedimentos de contratagdo publica necessdrios e adequados a
finalidade subjacente;

c} Assegurar o financiamento da contrapartida pablica nacional para a instalacdo da Loja;

d) Executar as componentes da operagdo prevista no nimero seguinte.

2. A apresentacdo de candidatura para efeitos de obtenc¢do de cofinanciamento comunitario, a
coordenagdo da operagdo que dai resultar, bem como a interlocugdo junto da Autoridade
competente, é da responsabilidade do Municipio.

3. A AMA assegura ao Municipio a prestagdo de informagdo e de apoio necessdrio para a
formalizagdo das candidaturas a fundos provindos da Unido Europeia que este necessite de
apresentar.

4. O Municipio deve assegurar o cumprimento das normas legais e regulamentares apliciveis as
obras de instalagdo da Loja, bem como o respeito pelas diretrizes e normas emitidas pela AMA
e pelas regras préprias de instalagdo das Entidades.

5. Antes da contratagdo das obras, ou, nos casos previstos no n.2 3 do artigo 43.2 do Cédigo dos

Contratos Publicos, antes da execugdo da empreitada, deve o Municipio obter, junto da AMA,
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6. No final da construgdo, o Municipio deve remeter 3 AMA as telas finais do projeto em formato

AGENCIA PRBA A
ama zss
AURGERTA

Tt masA

editdvel de desenho assistido por computador.

7. A Loja de Cidaddo é constituida por dreas de uso privativo, destinadas a instalacdo das

Entidades e do Espago Cidad3o, e por areas de uso comum.

CLAUSULA 4.2
(Instalagdo de Entidades na Loja de Cidad&o)

1. As Entidades que integram a Loja sdo as subscritoras do presente Protocolo, nos termos do
Anexo I| do presente Protocolo e que dele faz parte integrante, o qual inclui as seguintes
informacdes:

a) Identificacdo da Entidade;

b} Indicagdo da drea de uso privativo de cada uma das Entidades;

c) Ndmero indicativo de recursos humanos afetos a cada uma das Entidades;

d) Designac@o dols) balcdo{Ges) de atendimento gerido(s) pela Entidade;

e} Valor da transferéncia orgamental prevista no n.2 7 do artigo 9.2 do Decreto-Lei n.2 74/2014,
de 13 de maio, na sua atual redacdo, nos termos da Clausula 17.3;

f) Identificagdo dos servigos comuns de funcionamento para efeitos do reembolso das despesas
suportadas pelo Municipio;

g) Valor da componente referente a ocupagdo de espaco.

2. O Municipio pode protocolar, de forma bilateral, a instalagdo de servigos de atendimento na
Loja com outras Entidades, pUblicas ocais ou privadas, que prestem servigos plblicos essenciais
ou de interesse geral, precedido de autorizagdo prévia da AMA, ouvidas as demais Entidades.

3. Apé6s a conclusdo das obras necessdrias, 0 Municipio estabelece com a AMA, ouvidas as

Entidades, um prazo razodvel para estas se instalarem na Loja.

CLAUSULA 5.2
(Espaco Cidado)
Os termos do funcionamento do Espago Cidaddo da Loja sdo objeto de Protocolo auténomo e

especifico.

CLAUSULA 6.2
{Servicos Comuns)
Para garantir o funcionamento da Loja, o Municipio contrata os seguintes servicos comuns de
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funcionamento:

a) Energia e dgua;

b} Limpeza e respetivos produtos de higiene e limpeza;

¢} Seguranga e vigilancia;

d) Sistema de alarmes e ligagdo a respetiva central, bem como a sua manutencio; A

e} Medidas de autoprotecdo contra incéndios e manuten¢io do respetivo equipamento,
incluindo extintores;

f} Certificacdo energética;

g} Manutencdo geral dos equipamentos e instalaces;

h) Manutengdo preventiva e corretiva dos sistemas de AVAC, instalacBes elétricas e edificio;

i} ComunicagBes de voz e dados, quando aplicavel;

j) Sistema de gestdo de filas de espera.

CLAUSULA 7.2
(Rede e equipamentos de comunicag¢des, informatica, software e help-desk)

1. £ da responsabilidade do Municipio assegurar o apoio de helpdesk no que respeita aos
equipamentos informdticos e software comuns, de suporte a operagdo da Loja, em articulagdo
com o service desk da AMA.

2. O help desk local colabora com a estrutura central da AMA nas intervenges técnicas locais que
se vierem a revelar necessérias.

3. O disposto nos numeros anteriores ndo prejudica a responsabilidade e autonamia das Entidades
no que respeita a sua infraestrutura tecnoldgica, hardware, software, e equipamentos de
comunicacao de voz e dados por si fornecidos.

4. Para efeitos de interlocugdo e articulagdo técnica com a AMA, o Municipio nomeard um

funciondrio da sua divisdo de informatica.

CLAUSULA 8.2
{Sistema de Gestdo de Filas de Espera)

1. Agestdo do atendimento na Loja serd efetuada através do sistema de gestdo de filas de espera
previsto na alinea j) da Clausula 6.2, com vista a uniformizagdo da informacdo estatistica.

2. Compete a AMA a instalagdo, manutengdo, ajustamento e upgrade do sistema de gestio de
filas de espera.

3. Pela instalacdo, utilizagdo e manutengdo do sistema de gestdo de filas de espera o Municipio
pagard 3 AMA uma contrapartida semestral, calculada com base no preco contratualizado pelg/'
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AMA com o fornecedor do sistema de gestdo de filas de espera e em funcio do nimero de
posicOes de atendimento existentes na Loja com este sistema instalado.

4. Para efeitos da faturacdo a que se refere o ntimero anterior o Municipio informa a AMA do
numero de compromisso a constar da respetiva fatura.

5. O montante referido no n.2 3 deve ser pago até ao final do més seguinte aquele a que respeita
a fatura.

6. O pagamento a que se refere a presente cldusula é realizado por transferéncia bancdria, para o

IBAN da AMA PT50.0781.0112.00000006585.07.

CAPiITULO It
GESTAO E FUNCIONAMENTO DA LOJA

CLAUSULA 9.2
(Hordrio de funcionamento e de atendimento)
O horério de funcionamento e de atendimento da Loja é estabelecido de acordo com o previsto nos
artigos 8.2 e 9.2 do Decreto-Lei n.2 187/99, de 2 de junho, na redacdo conferida pelo Decreto-Lei n.2
247-A/2008, de 26 de dezembro, e nos termos da alinea f) do n.2 8 da Resolugdo de Conselho de

Ministros n2 1/2017, de 2 de janeiro de 2017.

CLAUSULA 10.2
{Gest3o da Loja de Cidad&o)

1. A gestdo e a coordenagdo da loja, nomeadamente a implementacio das normas e dos
procedimentos relativos & sua gestdo, sdo da responsabilidade do Municipio, sem prejuizo das
diretrizes da AMA enquanto Entidade Gestora da Rede das Lojas de Cidad3o.

2. O Municipio define o responsavel pela gestio da Loja.

3. Cada uma das Entidades designa um responsavel pelos seus postos de atendimento, que
assegura a articulacdo com o responsdvel pela gestdo da Loja em todas as matérias relacionadas

com a gestdo operacional, coordenagdo e supervisdo do espago por si ocupado.

CLAUSULA 11.2
(Responsaveis das Partes pela execugdo do Protocolo e notificacdes)
1. As Partes designam os responséveis pela execugdo do Protocolo, no prazo de 10 dias apds a
assinatura do mesmo, dando disso conhecimento as restantes Partes e ao Gestor da Loja.

2. Os avisos, notificacdes ou outros documentos a enviar ou entregar entre as Partes sdo enviados,
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por correio eletrénico, para os responsaveis designados. /%\
. Qualquer alteracdo das informagdes relativas ao disposto no n.2 1 da presente Clausula deve se

previamente comunicada as outras Partes.

CLAUSULA 12.2
{Padrdes e garantia de qualidade)
. Os servigos prestados ao abrigo do presente Protocolo deverdo obedecer aos padrdes de
gualidade definidos pela AMA.
. O Municipio confere a AMA o direito de proceder a auditorias regulares ao funcionamento da
Loja, com vista a verificacdo do cumprimento das normas e dos procedimentos instituidos pela

AMA.

CLAUSULA 13.2
(Divulgacdo e publicidade)
. As campanhas publicitarias ou iniciativas de idéntica natureza de qualquer das Partes, e que
sejam, direta ou indiretamente, relacionadas a Loja, deverdo ser levadas ao conhecimento
prévio das outras Partes.
. Nos suportes publicitérios referentes a Loja, para divulgagdo no Municipio, deverfo constar,
designadamente, os log6tipos e imagens oficialmente aprovados pela AMA, pelo Municipio e

pelas Entidades.

CAPITULO Il
DIREITOS E OBRIGACOES DAS PARTES

CLAUSULA 14.2

{Direitos e obrigactes da AMA)

. A AMA goza das seguintes prerrogativas:

a) Emitir instrugBes para garantir a insergdo da imagem, da marca e do sistema de gestio do
atendimento na rede das Lojas de Cidad3o;

b) Emitir recomendac¢@es e definir as normas de qualidade dos servigos de atendimento que
integram a Loja;

¢) Solicitar todas as informag8es que entender adequadas sobre o funcionamento da Loja;

d) Receber as quantias referentes a disponibilizagdo do sistema de gesto de filas de espera na-” {

e

o
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Loja; ﬁ’

e) Gerir tecnicamente o circuito de comunicagdes de voz e dados instalados pelo Municipio.

. Sem prejuizo das obrigagbes legais que impendem sobre a AMA na qualidade de gestora da rede

das Lojas de Cidaddo, constituem suas obrigacGes:

a) Definir e aprovar, de forma articulada com o Municipio e com as Entidades, o programa
funcional da Loja, de acordo com o respetivo modelo de referéncia;

b

—

Definir e publicitar os requisitos minimos acerca do layout das zonas de atendimento,
nomeadamente eventuais regras sobre o mobilidrio, bem como os elementos de imagem que
caracterizam as Lojas de Cidaddo;

¢} Emitir parecer final sobre o projeto de execuc8o;

d) Acompanhar e validar a execugdo dos trabalhos necessérios & elaboracio dos projetos e
instalacdo da Loja;

Definir, em articulagdo com o Municipio, os requisitos sobre a infraestrutura de circuitos de

D
~—

comunicacdo de voz e dados e equipamento de comunicagdo para o funcionamento da Loja,
respeitando os requisitos especificos de cada uma das Entidades ali instaladas;
f) Acompanhar a execugdo das obras de adaptagdo do espago de instalagdo da Loja;

Proceder a definigdo das normas e procedimentos de gestdo e atendimento da Loja;

e

g

h) Proceder & instalagdo, manutencdo, ajustamento e upgrade do sistema de gestdo de filas de
espera;

i} Realizar as agBes de formacdo inicial na drea do atendimento e no sistema de gestdo de filas
de espera, destinadas aas trabalhadores que ocupam os postos de atendimento;

j) Realizar agdes de formagdo continua nas areas referidas na alinea anterior, sempre que se
justifique;

k) Informar o publico sobre os servicos prestados na Loja através do Portal do Cidaddo e do
Mapa do Cidad3o;

1) Definir os procedimentos de atendimento e gestdo das reclamacdes;

m) Garantir a integracdo da Loja, na Rede das Lojas de Cidaddo, prestando todo o apoio técnico
e funcional necessdrio ao seu adequado funcionamento;

n} Fornecer ao Municipio os manuais e as instrugBes necessarias ao funcionamento da Loja;

o) Estabelecer contactos com quaisquer servicos da Administracio Puablica, com vista a sua
instalacdo na Loja;

p) Prestar toda a colaboracdo e informac¢io que o Municipio venha a soficitar no dmbito do

cumprimento das obrigagOes a que esta se encontra sujeita.
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CLAUSULA 15.2
(Direitos e obrigagdes do MUNICiPIO)

O Municipio goza das seguintes prerrogativas:

a) Praticar todos os atos de gestéo necessarios para garantir o bom funcionamento da Loja;

b) Celebrar protocolos para a instalagdo de outros servigos na Loja;

c) Ser reembolsado pelas Entidades das despesas em que incorra com a instalagdo e gest3o da
Loja.

No dmbito do presente Protocolo constituem obrigagdes do Municipio:

a) Assegurar o financiamento da contrapartida nacional para a instalacio da Loja, caso a
instala¢do da mesma seja cofinanciada;

b) Submeter o projeto de execugdo & AMA, para parecer final, prévio a contratacio das obras
necessarias a instalagdo da Loja;

c) Projetar, contratar, assegurar a execugdo e assumir os encargos com as obras necessdrias
para o cumprimento do disposto na alinea anterior;

d) Apresentar mensalmente a AMA um relatdrio sobre o estado de execugdo da obra;

e} Fornecer o equipamento necessdrio ao funcionamento da Loja, designadamente, mobilidrio
de front office, bem como os equipamentos necessérios a instalacdo e funcionamento do
sistema de gestdo de filas de espera;

f) Fornecer a infraestrutura passiva, ativa e circuito de comunicacdo de voz e dados para o
funcionamento da Loja;

g) Assegurar a gestdo da Loja de acordo com as normas e os procedimentos definidos pela
AMA, sem prejuizo de outros que sejam definidos por acordo entre a AMA e o Municipio;

h) Assegurar a contratagéio dos servigos necessdrios ao funcionamento da Loja;

i) Suportar os encargos associados ao sistema de gestio de filas de espera;

j) Suportar os encargos relativos & drea de uso privativo ocupada pelos seus servicos, incluindo
o Espago Cidaddo, bem como pela drea de uso privativo onde, temporariamente, n3o se
encontre instalada qualquer Entidade;

k) Emitir os documentos contabilisticos para efeitos de reembolso pelas Entidades;

I} Assegurar os recursos humanos necessarios a gestdo e coordenagdo da Loja;

m) Assegurar, junto das entidades competentes, todas as certificagdes, comunicacdes,
autorizagOes e licencas legalmente necessarias para o funcionamento da Loja;

n} Prestar toda a colaboragdo e informagdo que a AMA venha a solicitar no dmbito do
cumprimento das obrigacOes a que esta se encontra sujeita;

o) Prestar contas anualmente as Entidades de todos os encargos com o funcionamento da Loja. |
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CLAUSULA 16.2

{Direitos e obrigacdes das Entidades)
1. AsEntidades gozam das seguintes prerrogativas:

a) Exercer a sua atividade, de acordo com a lei e com os demais instrumentos normativos ou
contratuais aplicaveis;

b) Gerir o0 atendimento aos cidaddos utilizadores dos servigos prestados, de forma autdénoma,
bem como a gestdo do seu espago proprio, com estrito respeito pelas regras e orientacdes
de funcionamento existentes nas Lojas de Cidadéo;

¢) Dispor de boas condigGes materiais para o exercicio da sua atividade;

d} Usar a sua imagem e identidade préprias, sem prejuizo do disposto no presente Protocolo no
gue diz respeito a imagem propria transversal da Loja de Cidaddo.

2. E da responsabilidade das Entidades:

a) Respeitar os padrdes de qualidade definidos para o atendimento nas Lojas de Cidad3o,
através das regras previstas no respetivo Manual de Procedimentos;

b} Comunicar a AMA, com conhecimento do Municipio, por via eletrénica, qualquer alteracio
dos servigos, para efeitos de atualizacdo da informacdo a prestar ao cidaddo através da
Internet e canal de voz;

¢) Transferir mensalmente para o Municipio as verbas necessdrias ao reembolso de despesas
por aguele suportadas;

d) Suportar os encargos decorrentes de alteracGes da drea de uso privativo inicialmente
contratualizada;

e) Manter os servicos de atendimento e de retaguarda em bom estado de apresentacdo e
suportar o custo de quaisquer obras de reparagdo resultantes de ma utilizagdo ou inclria;

f) Assegurar a afetacdo de recursos humanos ao servico de atendimento, de forma a garantir
um atendimento correspondente aos padrées de qualidade da Loja;

g) Garantir a aquisicdo e conserva¢do de todo o mobiliario de back office e equipamentos,
incluindo o informdtico e de rede, necessdrios ao funcionamento do seu posto de
atendimento.

h) Garantir a manutencdo e assisténcia técnica, de todos os equipamentos informéticos por si
instalados nos termos do presente Protocolo;

i} Garantir a instalacdo e manutencgdo da sua infraestrutura tecnolégica;

j) Prestar toda a colaboragdo e informagdo que a AMA ou Municipio venham a solicitar no
ambito do cumprimento das obrigacGes a que se encontram sujeitos;
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k) Assegurar os encargos relativos ao fornecimento e funcionamento dos seus servigos, ﬁ\

designadamente, economato e comunicagdes de voz e dados.

CLAUSULA 17.2
(Transferéncia)
. Pelo fornecimento dos servigos comuns necessarios ao funcionamento da Loja, as Entidades
transferem mensalmente para o Municipio, a titulo de reembolso das despesas por aguele
suportadas, o valor apurado através da seguinte férmula:
VDS = (VGDS + APL) x APE

Em que:

VDS corresponde ao valor mensal de despesas com servigos comuns por entidade;

VGDS corresponde ao valor mensal global de despesas com servicos comuns na Loja;

APL corresponde a drea privativa total da Loja;

APE corresponde & drea privativa de cada Entidade.
. Pela disponibilizacdo do sistema de gestdo de filas de espera, as Entidades transferem
mensalmente para o municipio o valor apurado através da seguinte férmula:

VDFE = ({(VFA} + PAL) x PAE)/6 meses

Em que:

VDFE corresponde ao valor mensal da despesa com o Sistema de Filas de Espera a suportar

pela Entidade;

VFA corresponde ao valor faturado semestralmente pela AMA ao Municipio;

PAL corresponde ao ntimero total de postos de atendimento da Loja;

PAE corresponde ao niimero de postos de atendimento da Entidade.

. Ao reembolso apurado no termos dos ndmeros anteriores acrescem, quando aplicdvel, os
encargos decorrentes da amortizagdo do investimento de instalagdo da Loja, na parte ndo
cofinanciada, calculados com base proporcional a drea de uso privativo da respetiva Entidade, e
o valor relativo aos encargos decorrentes da utilizagdo do espago da Loja ocupado por cada
entidade individualmente considerada, fixado no Anexo |l, bem como os custos de mobilidrio.

. Nos casos em que ocorra a amortizagdo de investimento da instalacdo da Loja e do mobilidrio, o
valor relativo aos respetivos encargos deixa de ser devido logo que ocorra a amortizag3o
integral.

. O valor do reembolso das despesas suportadas pelo Municipio é calculado anualmente, até ao
termo do primeiro trimestre do ano respetivo, com efeitos reportados a 1 de janeiro do ano
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respetivo, tendo por base os encargos efetivamente suportados pelo Municipio com a Loja, no

ano que antecede.

Para efeitos do disposto no n.2 2, o valor relativo aos encargos decorrentes da utilizacdo do

o

espago da Loja ocupado por cada entidade individualmente considerada, fixado no Anexo 1i,
nunca pode ser superior ao proporcional dos encargos suportados pelo Municipio.

7. Os valores, no primeiro ano de funcionamento da Loja, sdo apurados com base em estimativas
contantes do Anexo il

8. A transferéncia mensal para o Municipio, referida nos niimeros anteriores, é efetuada pelas
Entidades no prazo de 45 dias, contados da data da emissdo do respetivo documento
contabilistico.

9. O Municipio obriga-se a pagar a AMA os encargos referentes a utilizagdo do sistema de gestdo
de filas de espera, nos termos do disposto na Cldusula 8.2.

10.0 reembolso previsto nos nimeros anteriores sé é devido apds a abertura da Loja e efetiva

instalagéo das Entidades na Loja.

CLAUSULA 18.2
(Responsabilidade)
As Partes sdo responsaveis, nos termos gerais do Direito, pelos danos e prejuizos decorrentes do

incumprimento das regras previstas no presente Protocolo.

CAPITULO Il
CLAUSULAS FINAIS

CLAUSULA 19.2
{Natureza do Protocolo)
O Municipio ndo pode ceder a sua posigdo contratual, celebrar quaisquer contratos ou subcontratos
pelos quais confira a terceiros qualquer posi¢do ou direito assente nos direitos que qualquer das
demais Partes lhe conferiram nos termos do presente Protocolo, nem praticar quaisquer atos que
conduzam aos mesmos resultados ou omitir aqueles que sejam necessarios para impedir a sua

verificacado.
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CLAUSULA 20.2
{Confidencialidade)

1. Cada uma das Partes reconhece a natureza confidencial das informac0es relativas ao presente
Protocolo, obrigando-se a manter sigilo de todas as questSes respeitantes ao negécio, aos
equipamentos, aos materiais e ao conhecimento especifico do outro contraente, de que, por
virtude do Protocolo, tome conhecimento e que ndo seja nem se destine a conhecimento
publico.

2. Salvo autorizagdo expressa em contradrio das demais Partes, cada uma das Partes obriga-se a:

a} So utilizar a referida informagdo nos termos previstos e para os fins decorrentes do presente
Protocolo;

b) Ndo ceder, ndo partilhar e ndo permitir a duplicagdo, uso ou divulgacdo da referida
informacdo, no todo ou em parte, a terceiros.

3. Em caso de violagdo da obrigagdo prevista na presente clausula, cada uma das Partes reserva-se o

direito de ser indemnizada por danos que dai resultarem.

CLAUSULA 21.2
{Ddvidas, Divergéncias e Altera¢des)
1. As ddvidas ou dificuldades que surjam na execugdo do presente Protocolo sdo esclarecidas por
mutuo acordo das Partes.
2. Sem prejuizo das alteragdes que venham a ser acordadas entre as Partes, estas podem, por
acordo, rever as cldusulas do presente Protocolo, mediante proposta de qualquer um dos
intervenientes.

3. O presente Protocolo pode ser alterado por acordo escrito das Partes.

CLAUSULA 22.2
{Denlincia e Resolugdo)

1. Qualquer das Partes pode denunciar o presente Protocolo, por comunicagdo enviada as outras
Partes, por carta registada com aviso de recegdo, com a antecedéncia minima de 180 dias
relativamente ao seu termo.

2. Qualquer das Partes pode, sem prejuizo da responsabilidade a que haja lugar, nos termos gerais
de direito, resolver o presente Protocolo em caso de incumprimento grave ou reiterado, das
obrigacGes assumidas por qualquer outra Parte, nos termos dos niimeros seguintes.

3. A Parte que pretenda exercer o direito de resolucdo previsto no niimero anterior, devera
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comunicar tal pretensdo a Parte faltosa, por carta registada com aviso de rececdo, e com
invocacdo dos respetivos fundamentos, conferindo-lhe um prazo razodvel, nunca inferior a 30
(trinta) dias para por termo & situagdo de incumprimento ou de cumprimento defeituoso.
. Caso a Parte faltosa ndo venha a p6r termo a situagdo de incumprimento no prazo que para o
efeito lhe tenha sido concedido nos termos do niimero anterior, a outra Parte poderd resolver o
contrato, por carta registada com aviso de rece¢do, operando a resolucdo os seus efeitos na data
de rece¢do, pela Parte faltosa, desta comunicacdo.
. O Municipio tem o direito de resolver o Protocolo em relagdo a determinada Entidade se, por
decisdo de qualquer autoridade administrativa ou judicial, um terceiro adquirir qualquer direito
sabre o respetivo posto d‘e atendimento, nomeadamente se for ordenada penhora.

CLAUSULA 23.2

{(Arbitragem)

. Os eventuais litigios que possam surgir entre as Partes em matéria de interpretacio, validade e
execucdo do presente Protocolo sdo resolvidos por arbitragem, com recurso ao Centro de
Arbitragem Administra’;iva (CAAD).
. O tribunal arbitral é composto por drbitro Unico, designado nos termos do Regulamento do
CAAD.
. As Partes declaram aceitar na integra o Regulamento do CAAD em vigor.
. A submissdo de qualquer litigio a arbitragem ndo exonera a Parte do pontual e atempado

cumprimento das disposi¢Ges do presente Protocolo.

CLAUSULA 24.2

{Vigéncia)
. O presente Protocelo produz efeitos na data da sua assinatura.
. O presente Protocolo mantém-se em vigor pelo prazo de 20 anos, contados a partir da abertura
da Loja.
. Os reembolsos previstos no artigo 17.2 do presente Protocolo, devidos por cada Entidade apds a
abertura da Loja e a sua efetiva instalagdo, s6 podem ser executados apds a obtencdo das
autorizacOes legalmente necessérias, nomeadamente as previstas na Lei n.2 8/2012, de 21 de

fevereiro e no Decreto-Lei n.2 127/2012, de 21 de junho.
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Aduaneira

Pelo instituto da Segufanga Social, I.P.
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Prédio urbano sito na Praceta Dr. Tedfilo da Cruz, 55, 3460 — 589 Tondela.
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Entidades a integrar a Loja de Cidad3o de Tondela

Area total de uso privativo da

367,99 m’
Loja de Cidad3o de TONDELA
Valor dos
encargos Valor dos Valor dos Valor
Area de NGmero N.2de | Designagio '8 encargos
o, referidos . encargos total
X uso indicativo | postos dofs) referidos :
Servigo L. ~ g nongl referidos mensal
privativo | de recursos de balcdo(Ges) non22
responsavel da non.23da dos
das humanos front de . da
. ) . Cldusula Clausula encargos
Entidades afetos office | atendimento Clausula
17.2 17.2 (*)
17.2
camara | g 46m? 2 2 Espago do 120€ 5,86€ 203€ 328,86€
Municipal Cidaddo
AT 299,89m2 20 7 Finangas 2.330€ 20,51€ 3.947€ 6.297,51€
1SS 52,64 m’ 5 5 ISS 409€ 14,65€ 693€ 1.116,65€

(*) utilizagdo de espaco, disponibilizacdo do sistema de filas de espera e os seguintes servicos

comuns:

1. Energia e agua;

Limpeza e respetivos produtos de higiene e limpeza;

Seguranga e vigilancia;

2
3
4. Sistema de alarmes e ligagdo a respetiva central, bem como a sua manutencio;
5

Medidas de autoprotegdo contra incéndios e manutencdo do respetivo equipamento, incluindo

extintores;

6. Certificagdo energética;

7. Manutencg3o geral dos equipamentos e instalacbes;

8. Manutengdo preventiva e corretiva dos sistemas de AVAC, instalagBes elétricas e edificio.

N
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Acordo de Colaboragdo entre a Cémara Municipal de Tondela, o
Agrupamento de Escolas de Tondela Candido de Figueiredo; a Escola
Profissional de Tondela, o Agrupamento de Escolas de Tondela Tomaz

Ribeiro.

Fundamentacdo:

As agdes para a parentalidade positiva, bem como o Gabinete de Apoio Familiar e
Aconselhamento Parental surgem como respostas diagnosticadas no plano de
desenvolvimento social- Carta Social do concelho de Tondela, que alerta para a
necessidade da criagfo de iniciativas diferenciadas para criangas, jovens e suas familias,

envolvendo a escola e toda a comunidade.

Neste contexto, sdo frequentes os pedidos de familias em situagdio de elevada
vulnerabilidade, causada por cendrios stibitos, tais como o divéreio, o luto, a doenga, o
desemprego. .., com uma sequéncia de acontecimentos negativos que tém um profundo
impacto no funcionamento familiar, reduzindo-lhes a capacidade de enfrentar as crises e

resolver os seus problemas.

Surge entdo, esta resposta de apoio, designada por projeto “Familias Incriveis” que
pretende melhorar a resiliéncia familiar, minimizando o impacto dos fatores de risco e

danos colaterais, inerentes ao ciclo vital da familia.

O ciclo de sessdes de informagfio para pais pretende sensibilizar/informar, co
construindo novos desenvolvimentos e novas leituras da realidade relacional pais-filhos,

privilegiando a proximidade ao meio escolar.

O GAFAP pretende em articulagio com as Escolas e Agrupamentos de Escola do
Concelho, facultar uma resposta de suporte as fungGes da familia, para que esta possa
responder funcionalmente ao stress, provocado pelas vérias situa¢des de crise do seu

ciclo vital.




=

Trata-se de espago gratuito, que privilegia e possibilita 0 acompanhamento familiar nas

suas diversas dimensdes, destinado a toda a comunidade do Concelho de Tondela.

O Gabinete de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental assenta numa légica de

parecerias, socorrendo-se da equipa técnica do projeto Familias Incriveis, que vem a

desenvolver iniciativas de prevencéo desde outubro de 2015.

Assim,

E celebrado o presente acordo de colaboragfo entre as entidades parceiras:

O Municipio de Tondela, com sede no Largo da Reptblica, 16 — 3464 — 001 Tondela,
NIPC 506 822 680, ora representado pelo Sr. Presidente da Cdmara Municipal de

Tondela, Dr. José Anténio Gomes de Jesus;

O Agrupamento de Escolas de Tondela Candido Figueiredo, com sede na Escola
Bésica de Tondela, Rua Antdnio Quadros, 3460 — 521 Tondela, sendo Diretora a Dra.

Maria Helena Bernardo Gongalves;

A Escola Profissional de Tondela, com sede na Av. Visconde de Tondela, 28, 3460-
526 Tondela, sendo o Diretor Carlos Marta Gongalves.

O Agrupamento de Escolas de Tondela Tomaz Ribeiro, com sede na Escola
Secundéria de Tondela, Rua Dr. Amadeu Ferraz de Carvalho, 3460 — 521 Tondela,
sendo o Diretor o Dr. Jilio de Melo Cabral Valente;

Que se rege pelas clausulas seguintes:

Cléausula 1*
Objeto do acordo
Constitui objeto do presente acordo, a fixag8o dos termos da parceria prevista no 4mbito
do desenvolvimento do projeto “Familias Incriveis” - criagdo e dinamizagio do

Gabinete de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental



Clausula 2* fé
Ambito de aplicagio
Modelo sistémico focaliza a intervencfo na analise relacional, centrado na familia e nas ’

suas competéncias, valorizando as suas competéncias, capacitando-os para os desaﬁos

que a realidade lhes apresenta.

Cléusula 3%

Objetivos
Capacitar as familias nas suas funcdes parentais, tendo como referéncia programas de
educagfo parental validados, assim como outras metodologias de intervengHo,

nomeadamente através da terapia familiar.

Desenvolver um trabalho em rede, intervindo de forma sistémica, envolvendo e

encaminhando as situagdes para outras entidades, caso seja pertinente;

Estimular as familias para novas leituras dos seus problemas, orientando-as para a

resolucdo dos mesmos;

Potenciar nas familias recursos pessoais, sociais e instrumentais, capazes de fazer face

as mudancas do seu ciclo vital;

Facultar intervencGes psicoeducativas na familia, que normalizem as crises inerentes as

varias etapas desenvolvimentais.

Clausula 4°

Responsabilidades / Competéncias
E da responsabilidade das entidades que assinam o Acordo:

Camara Municipal de Tondela

1. Disponibilizar o espaco de atendimento as familias (gabinete no Museu Terras
de Besteiros)

2. Disponibilizar espagos municipais para o desenvolvimento das diferentes a¢des.
Disponibilizar material psicopedagdgico, incluindo o de desgaste.

4. Disponibilizar a Técnica de Psicologia.



5. Elaborar, no final do presente ano civil, um relatério de avaliagio de

implementagfo deste projeto, monitorizado semestralmente.

A

Y Y

6. Promover reunides de parceria para planeamento e elaboragfo de plano de acdo
do projeto. '

7. Promover a formagéo/superviséio das técnicas nas areas de intervencio.

Agrupamentos de Escolas e Escola Profissional

1. Disponibilizar recursos humanos, nomeadamente psicélogas sob a gestdo das
respetivas Escolas, 3 horas por més para cada Técnica.

2. Promover o envolvimento da comunidade educativa no projeto.

3. Sinalizar as familias que t€ém indicagfo para este tipo de intervengfo através do
preenchimento de uma ficha de referenciagéo;

4. Disponibilizar material psicopedagégico, incluindo o de desgaste.

5. Colaboragdo na elaboracdo do plano de agdo do projeto e cruzamento com as
atividades dos planos de ag@o das Escolas nas éreas da prevengfo primdria.

6. Disponibilizar espacos para realizagfo de agoes.

Clausula 5*

Funcionamento
Os atendimentos as familias serfio efetuados as quarta-feiras a tarde, das 14.00h as
17:00h, em gabinete, no edificio Museu Terras de Besteiros, sempre por duas técnicas

de psicologia, pertencentes & equipa do projeto “Familias Incriveis”. Estando sujeito



Clausula 62 &’

Disposic¢des finais
Qualquer caso omisso serd analisado e solucionado no admbito de reunibes de ]

acompanhamento a promover junto dos parceiros envolvidos.

Tondela, 28 de junho de 2017

O Presidente da Cdmara Municipal de Tondela

il Iis i/»w \\}‘ e

A Diretora do Agrupamento de Escolas de Tondela Candido de Figueiredo

%N«pr

O Diretor da Escola Profissional de Tondela

O Diretor do Agrupamento de Escolas de Tondela Tomaz Ribeiro

Y




Projeto “Familias Incriveis” f

Gabinete de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental X

Regras de funcionamento

Regra 1*
Objeto e ambito

1-O presente documento define o regime de funcionamento do Gabinete de Apoio

Familiar e Aconselhamento Parental.

2- O Gabinete de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental é uma resposta diferenciada
para criangas, jovens e suas familias, que envolve as técnicas do Projeto Familias

Incriveis, Escolas e Familias do concelho de Tondela.

3-Trata-se de uma resposta especializada de apoio a familia, que visa o
atendimento/acompanhamento de familias em situa¢des de crise, inerentes ao seu ciclo

vital.

4-A abordagem tedrica baseia-se numa interven¢o sistémica-familiar.



o
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5. Competéncias: % W

i

a). Articular com as Escolas e Agrupamentos de Escola do concelho, facultar uma
resposta de suporte as fungdes da familia, para que esta possa responder funcionalmente

ao stress provocado pelas vérias situagGes de crise do seu ciclo vital.

b). Propor em colaboragdo com os servigos competentes, iniciativas de prevengdo no

ambito da satide mental;

¢). Elaborar em conjunto com os servigos de educacfo, associagdes de pais e escolas, um
relatério de identificagfo das necessidades desenvolvimentais e educacionais no contexto

escolar.

e). Sempre que necessério, articular com servigos e institui¢Ges locais, bem como

proceder aos encaminhamentos adequados.

e). Elaborar no final do ano letivo, um relatério sintese das atividades realizadas, bem

como proceder & avaliagdo das mesmas.

Regra 2*
Organizac¢do dos servigos

1. O Gabinete de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental assenta numa légica de
parecerias, socorrendo-se da equipa técnica do projeto Familias Incriveis, que tem
vindo a desenvolver iniciativas de preven¢do desde outubro de 2015.

2. O Gabinete esta sediado na sala do Museu Terras de Besteiros, em Tondela.

3. Esta aberto para atendimento as familias, todas as quartas-feiras das 14h:30 as
17h.

4. A seriag8o das familias para atendimento no Gabinete, € feito de acordo com uma
ficha de referenciagfio entregue as técnicas de psicologia das escolas, seguida de
reunifo técnica de discussdo de casos e agendamento prévio, a efetuar pelas
mesmas.

5. As familias que ndo tém indicag8o para este tipo de atendimento e que devem ser

encaminhadas para servicos especializados sdo:



a) Casos severos de psicopatologia;

b) Casos de violéncia de género e familiar.

O atendimento ¢ gratuito, necessitando sempre de agendamento prévio.

A durag@o de cada sessgo, por familia, nfo deve ultrapassar os 50 minutos.

O ntimero de sessdes sera contratualizado de acordo com a problematica trazida

pela familia, ndo devendo ultrapassar as 3 sessGes por familia.

Regra 3*

Equipa Técnica

z

A equipa técnica € permanente e € constituida pelas psicologas do Projeto
“Familias Incriveis”, que retine em reunido de técnicas conforme o necessario.

O atendimento as familias serd efetuado sempre por duas técnicas da equipa.

A representacfio da equipa podera ser feita por qualquer um dos seus elementos.
Compete a equipa articular o desenvolvimento das a¢des do Gabinete, bem como

assegurar a execucfo das agendas administrativas inerentes.

Regra 4*

Funcionamento

O Gabinete desenvolve o seu trabalho no dambito de um plano, que estd integrado
no plano anual do projeto “Familias Incriveis”, bem como de acordo com o
atendimento as familias, previamente agendado pela equipa.

As técnicas que integram o gabinete dispSem de autonomia técnica e cientifica.
As técnicas retinem uma vez de quinze em quinze dias, durante trés horas, para
discusséio dos casos e seriagdo dos mesmos. Retinem também uma vez por més,
com a equipa de satde mental do Centro Hospitalar Tondela-Viseu para reunido
de supervisdo.

O atendimento as familias sera efetuado sempre por duas técnicas a designar, com
formag@o na area da familia, conforme o tipo de problema apresentado e area de

especializaco.



5. Todas as semanas, as quartas-feiras, das 14h30 as 17h, sera efetuado atendimento
as familias referenciadas e agendadas, por duas técnicas, em sala do Museu Terras

de Besteiros.

Regra §°
Colaboracao com outros servicos

1. Sempre que necessario, o Gabinete desenvolve a sua agenda em articulagdo com

os outros servigos, bem como efetuando os encaminhamentos adequados.
Regra 6*
Etica e deontologia

1. Os profissionais de psicologia respeitam na sua pratica, as normas éticas e
deontologicas do exercicio profissional adotado pelas associa¢des cientifico-
profissionais portuguesas e internacionais, nomeadamente, a salvaguarda da
privacidade das familias, da sua cultura, dos seus interesses e o respeito pelas suas
decisdes.

2. No contexto da atividade das técnicas de psicologia no Gabinete, toda a

intervengéo deve obedecer ao principio do consentimento informado das familias.

Tondela, 28 de junho de 2017

A Equipa Técnica



